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Az Igazgatóság elnökének köszöntőjeA Pannon Takarék Bank Zrt. 

vezető tisztségviselői

Az Igazgatóság elnöke: 	 Hartmann Imre

Az Igazgatóság alelnöke:	 Pardavi Tamás

Az Igazgatóság tagjai:	 Bocskáné Pénzes Margit

	 Horváth Imre

	 Kiss Krisztina

	 Schneiderné Szabó Erzsébet

A Felügyelő Bizottság elnöke:	Csigéné Kecskés Erzsébet

A Felügyelő Bizottság tagjai: 	Borsó Tibor

	 Morvai Zsolt

	 Ravasz Sándor

	 Ujvári László
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Tisztelt Ügyfeleink, Partnereink, Tisztelt Részvényesek!

A 2010. év nagyon fontos volt az életünkben, hiszen a kedvezőtlen gazdasági körülmények 
ellenére is sikerült a legtöbb területen növekedést elérnünk. Ennek a teljesítménynek az 
elérése mindannyiunktól folyamatos erőfeszítést igényelt.

Másik kiemelt fontosságú feladatunk a tavalyi évben a Pénzügyi Szervezetek Állami 
Felügyelete által engedélyezett átalakulás végrehajtása volt. Az átalakulás egyik oka az 
volt, hogy ezen az úton próbáltuk tovább stabilizálni a helyzetünket, annak érdekében, 
hogy a jövőben is megfelelő tőkeellátottsággal szállhassunk szembe a negatív külső kö-
rülményekkel. Az átalakulás az ügyfelek szempontjából eddig nem jelentett különösebb 
változást: a létrejött Pannon Takarék Bank Zrt. változatlan tevékenységi körrel kezdte 
meg működését, és továbbra is tagjai maradtunk a különböző központi szerveknek 
(TakarékPont hálózat, Takarékszövetkezeti Integráció, Országos Takarékszövetkezeti 
Intézményvédelmi Alap).

Mindazonáltal bízom abban, hogy az átalakulás előnyeit a jövőben ügyfeleink is érezhetik: 
a jövőben bővülhet a tevékenységi körünk, és hatékonyabban láthatjuk el feladatain-
kat. Üzleti filozófiánkat az átalakulás nem érintette: a jövőben is kizárólagosan magyar 
tulajdonú, regionális hitelintézetként a lakosság, a kis-, és középvállalkozások, a helyi 
önkormányzatok és társadalmi szervek bankjaként kívánunk tevékenykedni.

Köszönöm sok éves megtisztelő bizalmukat, és köszönöm munkatársaink áldozatos, 
szakszerű munkáját, ami lehetővé tette az eredményeink elérését.

Hartmann Imre 
A Pannon Takarék Bank Zrt. elnöke

Az Igazgatóság elnökének köszöntője
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A 2010-es év eredményei

A közelmúlt sikerei

Három, intenzív munkával teli évet hagytunk magunk mögött 2010. december 31-én. 
Az ez alatt az idő alatt végrehajtott két egyesüléssel (elsőként a Pannon Takarékszövet-
kezet és a Tata és Vidéke Takarékszövetkezet egyesülése 2008. december 31-én, majd 
az Ásványrárói Takarékszövetkezettel történt egyesülés 2009. június 30-án), és végül 
a részvénytársasággá való átalakulással járó többletmunka megterhelte valamennyi 
munkatársunkat, hiszen mindez nem mehetett a napi operatív munkavégzés rovására.

A két egyesülés és az átalakulás eredményeképpen jelentősen javult a Pannon Takarék 
helyezése a Takarékszövetkezeti Integráción belül (2010. decemberében mérlegfőös�-
szegünk alapján az 5., saját tőkénk alapján a 6., eredményünk tekintetében pedig a 4. 
helyet foglaljuk el a sorban).

Az elmúlt három évben egységesítettük termék-struktúránkat, külső-belső arculati meg-
jelenésünket, és jelentős beruházások révén azonos szintre emeltük ügyfélkiszolgálásunk 
színvonalát.

Aktív Üzletág

A tavalyi évben csak egy új termék bevezetésére ke-
rült sor, ehelyett a szolgáltatási színvonal emelésére 
koncentráltunk. Ennek során kialakítottuk honlapunkon 
az online hiteligénylési felületet. Ez a lehetőség foko-
zatosan megnyerte leendő ügyfeleink tetszését, amit 
a növekvő számú igénylés mutat.

A lakossági hitelezés továbbra is alacsony érdeklő-
dés mellett folyt, ezen belül a lakáshitelek esetében 
az érdeklődés elsősorban az ú.n. Kompakt hitel akció 
(Fundamenta lakáselőtakarékossággal kombinált hitel) 
iránt mutatkozott.

A hazai mikro- és kisvállalkozói szektornál a válság miatt 
az államilag támogatott vállalkozás finanszírozás került az elmúlt időszak középpontjába. 
Ennek jelentős eszközei lettek a kártya típusú finanszírozási lehetőségek (Széchenyi Kártya 
Program), melyek az átmeneti likviditási problémák megoldása mellett 2010 második felétől 
már forgóeszköz finanszírozásra és beruházási célra is igénybe vehetők pénzintézetünknél.

Pannon Takarék

Ásványrárói Takarék
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Passzív Üzletág

Legizgalmasabb új termékünk a tavalyi évben minden kétséget kizáróan az érintéses 
technológiával, bankkártya használata nélküli fizetést lehetővé tevő PayPass óra volt. 
Az egész TakarékPont hálózatban intenzív értékesítés folyik, melynek eredményeképpen 
az értékesített karórák száma már meghaladja az 1400-at. Az órák értékesítése mellett 
az elfogadóhelyek bővítése is folyamatos.

Bankkártya üzletágunkban a legfontosabb változást az jelentette, hogy 2010-től új szol-
gáltatóval állunk kapcsolatban. E fejlesztés tette lehetővé a bankkártyák biztonságosab-
bá tételét, továbbá az azonnali egyenlegküldést is. További fontos feladat volt a kártyák 
chippel történő ellátásának megkezdése (a chip nélkül gyártott kártyák chipes kártyákra 
való lecserélése), amely feladat azonban még nem zárult le.
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All Finance Üzletág

Az Üzletág életében a legfontosabb változás a saját jogú devizaszámla vezetési 
tevékenység elindítása volt tavaly szeptemberben. Reméljük, hogy az azóta elmúlt fél 
év ügyfeleink számára is bebizonyította, hogy a betétállomány átruházását követően 
rugalmasabban és gyorsabban tudunk reagálni az igényeikre. Új termékként került 
bevezetésre a Tartós Befektetési Számla, amely rugalmas és adókímélő befekteté-
si lehetőséget kínál azok számára, akik esetében a középtávú gondolkodás került 
az előtérbe.

Beruházások

A tavalyi évben kibővítettük nagyigmándi kirendelt-
ségünket, és újabb településeken állítottunk üzem-
be bankautomatákat. Emellett továbbra is nagy 
hangsúlyt fektettünk a bankbiztonság megerősíté-
sére, az ezzel kapcsolatos fejlesztésekre.

Pannon Takarék

Ásványrárói Takarék
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Megkezdte működését 

a Pannon Takarék Bank Zrt.

Mint arról már korábban olvashattak, 2011. január 1-jén kezdte meg működését 
a Pannon Takarékszövetkezet teljes körű jogutódja, a Pannon Takarék Bank Zártkörűen 
Működő Részvénytársaság.

Beszéljenek most a számok helyettünk!

32 kirendeltség 2 megyében és Budapesten

A kirendeltségi hálózat racionalizálását követően 2011-től 2 megyében és a fővárosban 
összesen 32 kirendeltségen várjuk ügyfeleinket. 1 kirendeltség a fővárosban, 1 a Bank 
székhelyén, Komáromban, 2-2 kirendeltség Tatán, Tatabányán és Győrben, a környező 
kistelepüléseken pedig 1-1 kirendeltség fogadja Önöket minden banki munkanapon.
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165 munkatárs

A két egyesülés következtében 165-re nőtt a létszám, ebből 130 a kirendeltségi és régi-
ós munkatársak száma, ezen felül 6 központi vezető és 29 központi dolgozó működteti 
a szervezetet.

24 saját és több száz integrációs bankautomata

A tavalyi évben is folytatódott a bankautomaták te-
lepítése (új automatákat állítottunk üzembe Szák-
szenden, Tardoson, Mocsán és Nagyszentjánoson), 
így ügyfeleink jelenleg 24 bankautomatánkon ve-
hetik igénybe készpénzkímélő szolgáltatásainkat. 
Emellett további több száz integrációs ATM-en áll 
kedvezményes készpénzfelvételi lehetőség Ügyfe-
leink rendelkezésére.

Pannon Takarék

Ásványrárói Takarék
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16 önkormányzati ügyfél 

Különösen büszkék vagyunk arra, hogy egyre több 
önkormányzat ismeri fel a helyi együttműködésből 
származó kölcsönös előnyöket. A tavalyi évben újabb 
két önkormányzat választott minket pénzügyi partne-
réül, velük együtt jelenleg 16 települési önkormány-
zatot tudhatunk ügyfeleink között. Önkormányzati 
ügyfeleink számának növekedésével együtt nő a helyi 
rendezvények, szervezetek támogatására fordított 
összeg is, hiszen azokat a településeket, amelyen 
az önkormányzat bennünket választott pénzügyi part-
neréül, nagyobb összeggel támogatjuk.

Betétállomány 
alakulása

Pannon Takarék
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Terveink a 2011-es évre

Aktív Üzletág

Az üzletág egyik legfontosabb célkitűzése 2011-ben TakarékPont együttműködésből 
fakadó előnyök mind teljesebb körű kihasználása. A Takarékpontos termékkör további 
bővítése mellett az idei évben kiemelt szerepet kapnak a folyamatos termékismereti és 
értékesítést támogató oktatások. Annak ellenére, hogy a kormány lakossági devizaala-
pú hitelezést korlátozó intézkedései a figyelmet a Ft alapú hitelezés felé irányították, 
e szegmens jövedelmi viszonyainak figyelembe vételével ebben az üzletágban nem 
számítunk jelentős bővülésre. 

Pénzintézetünk abban a szerencsés helyzetben van, hogy forráshiány nem nehezíti a hi-
telezési tevékenységünk bővítését – ezt a versenyelőnyt az idei évben mindenképpen ki 
szeretnénk használni. Bankunk partner kíván lenni az állami és EU-támogatások elő- és 
társfinanszírozásában és érdekelt az így megvalósuló projektek hosszú távú működésében. 
Stratégiai célunk 2011-re, hogy aktív közreműködéssel segítsük a mikro- és kisvállalati 
szektor dinamizálását. Célunk a kedvezményes kamatozású- és a Magyar Fejlesztési Bank 
által refinanszírozott termékek elérhetőségének biztosítása valamennyi kirendeltségünkön, 
mind a lakossági, mind a vállalati- és önkormányzati ügyfélkör számára.

Passzív Üzletág

A Passzív Üzletág is elsősorban a TakarékPont csoportra kíván támaszkodni az új termékek 
bevezetése során. Az idei évben új számlacsomaggal jelentkezünk a kis- és középvállalati 
szektor számára, miközben a „Király” megtakarítás és a hozzá kapcsolódó hitel a lakossági 
ügyfeleket célozza meg. 2011-ben befejeződik a chippel ellátott kártyák bevezetése, és 
újabb termékkel bővül az érintés nélküli fizetést lehetővé tevő termékek köre (Mastercard 
PayPass Bankkártya). Az idei év új terméke lesz az adókímélő, középtávú takarékoskodást 
lehetővé tevő Tartós Megtakarítási Számla, és bankautomatáink telepítését is folytatjuk 
(a tervek szerint 2011-ben Bajon, Tárkányban, Almásfüzitőn, Dunaszegen, Szomódon és 
a Győr, Hédervári utcai kirendeltségünkben számíthatnak ügyfeleink új ATM-re). Tovább-
ra is kiemelt célunk a folyószámlával rendelkező ügyfeleink számának növelése, ennek 
érdekében az idei évben is akciókat tervezünk.
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Kivonat a 2010. évi beszámolóból 

Pannon Takarék

Ásványrárói Takarék
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All finance üzletág

Az Üzletágban az idei évben új termékek bevezetése nem várható, célunk elsősorban a már 
meglévő termékek értékesítésének növelése. Továbbra is kiemelt figyelmet fordítunk azokra 
a termékekre, amelyek ügyfeleink öngondoskodását segítik elő. Ezen belül a 20% sze-
mélyi jövedelemadó-visszatérítési lehetőséget kínáló Nyugdíj-előtakarékossági számla és 
a 30% állami támogatás lehetőségét kínáló Fundamenta-Lakáskassza lakáselőtakarékosság 
lehetőségére kívánjuk felhívni az érdeklődő ügyfelek figyelmét.
Mérsékelten kockázatvállaló ügyfeleink számára nyújthat lehetőséget a Kombinált meg-
takarítás, amely a befektetési alap kiemelt hozamlehetőségét kombinálja a lekötött betét 
biztonságával. A termék újra-bevezetése a második félévben várható.

Beruházások

Az idei évben előreláthatólag megkezdődhetnek az új cégközpont kialakításának előkészü-
letei, és várhatóan megkezdődik az új tatabányai régióközpont megvalósítása is. Emellett 
továbbra is keressük a lehetőséget a győri régióközpont megfelelő elhelyezésére. Győr-
zámolyi kirendeltségünk esetében felmerült mind a teljes felújítás, mind az új elhelyezés 
lehetősége, az idei év feladata lesz a megfelelő megoldás megtalálása. Akadálymentesítési 
beruházásokat tervezünk több kisebb kirendeltségen is.
Az I. negyedév végén bevezetjük a központosított TakarékPont honlapot, amely ügyfélbarát 
szolgáltatásokkal áll az érdeklődők rendelkezésére. Informatikai téren fontos megoldandó 
feladat lesz az Electra Internet Bankhoz történő csatlakozás, ami lehetőséget nyújt a devi-
zaszámlák interneten keresztül történő kezelésére, valamint egyes befektetési lehetőségek 
internetes elérésére is.
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 (eFT-ban) Mérleg 2009 2010

Eszközök

Pénzeszközök 871 573 922 337

Állampapírok 10 886 461 10 283 330

Hitelintézetekkel szembeni követelések 6 865 174 11 621 801

Ügyfelekkel szembeni követelések 15 132 214 15 104 302

Befektetések 511 010 649 061

Tárgyi eszközök+ immat. javak 812 081 817 990

Egyéb eszközök 356 497 237 740

Aktív időbeli elhatárolások 468 702 268 543

Eszközök összesen 35 903 712 39 905 104

Források

Hitelintézetekkel szembeni kötelezettségek 3 416 496 3 541 743

Ügyfelekkel szembeni kötelezettségek 29 732 190 32 871 607

Egyéb kötelezettség 174 979 917 529

Passzív időbeli elhatárolások 355 507 240 055

Céltartalékok + hátrasorolt kötelezettségek 347 874 314 490

Saját tőke 1 876 666 2 019 680

             - ebből mérleg szerinti eredmény 100 391 108 696

Források összesen 35 903 712 39 905 104

Eredménykimutatás 2009 2010

Kapott kamatok és kamatjellegű bevételek 3 591 039 3 326 078

Fizetett kamatok és kamatjellegű ráfordítások 2 222 202 1 548 308

Kamatkülönbözet 1 368 837 1 777 770

Kapott osztalék 15 686

Kapott jutalék- és díjbevételek 600 485 585 672

Fizetendő jutalék- és díjráfordítások 64 875 53 107

Jutalék- és díjeredmény 535 610 532 565

Pénzügyi műveletek nettó eredménye 7 357 47 511

Általános igazgatási költségek + écs -1 414 925 -1 540 166

Értékvesztés képzés - visszaírás -298 918 -194 865

Egyéb bevétel 56 429 458 664

Egyéb ráfordítás -125 124 -700 531

Szokásos (üzleti) tevékenység eredménye 129 266 380 948

Rendkívüli eredmény -410 -1230

Adózás előtti eredmény 128 856 395 404

Mérleg szerinti eredmény 100 391 108 696

Kivonat a 2010. évi beszámolóból 



A Pannon Takarék Bank kirendeltségei

Almásfüzitő Lábatlan:
Cím: 2932 Almásfüzitő, Petőfi tér 14. Cím: 2541 Lábatlan, Rákóczi út 138-140.

Telefon: 34 548-035 Telefon: 33 361-992

Ács Mocsa
Cím: 2941 Ács, Fő út 9/1. Cím: 2911 Mocsa, Csillag u. 1.

Telefon: 34 595-078 Telefon: 34 549-037

Ásványráró Nagybajcs
Cím: 9177 Ásványráró, Győri út 47. Cím: 9063 Nagybajcs, Petőfi út 91.

Telefon: 96 580-207 Telefon: 96 560-210

Baj Nagyigmánd
Cím: 2836 Baj, Dózsa Gy. u. 2/a. Cím: 2942 Nagyigmánd, Mansbart u. 2.

Telefon: 34 588-000 Telefon: 34 556-068

Bana Nagyszentjános
Cím: 2944 Bana, Mártírok útja 14. Cím: 9072 Nagyszentjános, Hunyadi u. 2.

Telefon: 34 599-000 Telefon: 96 544-000

Bábolna Naszály
Cím: 2943 Bábolna, Béke utca. 1. Cím: 2899 Naszály, Szabadság u. 1

Telefon: 34 586-172 Telefon: 34 551-500

Budapest XV. Süttő
Cím: 1155 Budapest, Kolozsvár u. 2/B. Cím: 2543 Süttő, Dunamocsi sor 18.

Telefon: 1 414-04-89 Telefon: 33 508-710

Darnózseli Szákszend
Cím: 9232 Darnózseli, Fő u. 68. Cím: 2856 Szákszend, Száki u. 96.

Telefon: 96 584-224 Telefon: 34 571-527

Dunaalmás Szomód
Cím: 2545 Dunaalmás, Almási u. 57. Cím: 2896 Szomód, Tatai u. 1/a.

Telefon: 34 550-010 Telefon: 34 591-000

Dunaszeg Tardos
Cím: 9174 Dunaszeg, Országút u. 6/b. Cím: 2834 Tardos, Temető u. 2.

Telefon: 96 581-000 Telefon: 34 592-000

Győr, Árpád u. Tarján
Cím: 9021 Győr, Árpád u. 25. Cím: 2831 Tarján, Rákóczi u. 8.

Telefon: 96 517-885 Telefon: 34 372-652

Győr, Hédervári u. Tárkány
Cím: 9026 Győr, Hédervári u. 33. Cím: 2945 Tárkány, Sport tér 6.

Telefon: 96 512-660 Telefon: 34 568-174

Győrzámoly Tata, Keszthelyi út
Cím: 9172 Győrzámoly, Rákóczi út 37. Cím: 2890 Tata, Keszthelyi út 2/a.

Telefon: 96 585-000 Telefon: 34 484-959

Szőny Tata, Ady Endre út
Cím: 2921 Széchenyi u. 3/a. Cím: 2890 Tata, Ady E. út 17.

     Telefon: 34 542-856 Telefon: 34 586-355

Kocs Tatabánya, Köztársaság út
Cím: 2898 Kocs, Kis u. 6. Cím: 2800 Tatabánya, Köztársaság út 44./a.

Telefon: 34 571-010 Telefon: 34 309-877

Komárom Tatabánya, Réti út
Cím: 2900 Komárom, Igmándi u. 45. Cím: 2800 Tatabánya, Réti út 164., fsz. 2.

Telefon: 34 341-623 Telefon: 34 511-717
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