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Fogalom meghatarozasok

Bankszamla: a Pannon Takarék Bank Zrt. (a tovabbiakban: Bata) a Szamlatulajdonos részére
vezetett, a Szesdésben meghatarozott egy vagy tébb bankszamla.

NetB@nk: olyan elektronikus pénzforgalmi rendszer, amelyddé®d segitségével a Bank internetes

honlapjan elektronikus kapcsolat |étrehozésa dghatvé teszi a Bank és a Szamlatulajdonos kdzott
Elektronikus Pénzforgalmi Megbiz4s, valamint a Balltial a Bankszamlara vonatkoz6an nyujtott

egyeéb informacids szolgaltatasok teljesitését telalkus adatatvitellel.

Elektronikus Pénzforgalmi Megbizés:a Szamlatulajdonos altal l1étrehozott, a NetB@ rkenesztl
a Bank részére megkuldétt, a Szelgsben meghatarozott tipust atutalasi megbizasy wmel
Szamlatulajdonosnak a Banknal vezetett szaml4jén kégrehajtasra.

Felhasznal6: a Szamlatulajdonos altal a Bankndl rendszeresitéition (felhasznalé adatlap) a
Bankszamla felett rendelkezési joggal felruhazetinEszetes személy, akinek a Szamlatulajdonos a
NetB@nk szolgaltatadshoz a bejelentett jogosultséginek megfelél hozzaférést biztosit.

Felhasznal6i Kézikdnyv: a NetB@nk szolgaltatas részletes hasznélatat dmikai feltételeit
tartalmazo, a Bank honlapjan a Szamlatulajdoned é@lérhed menupont. A Felhasznaldi Kézikbnyv
részletezi a NetB@nk Szolgaltatassal elériszblgaltatasok korét, azok igénybevételéhez spidlssé
targyi feltételeket, a haszndlathoz szilkséges stefie részletes lebonyolitasi rendet, valamint
részletesen tartalmazza azon magatartasi szab@lyokelyek a hasznélat soran a NetB@nk
szolgaltatas Felhasznalojatdl elvarhatéak és aseemek szabdlyszerés biztonsagos hasznalatat
célozzak.

0. biztonsagi szint:az a szint, ahol a Felhasznalénak nem kell bdjaenie a honlapon, viszont
altalanos lekérdezéseit (kamatlab, arfolyamok, tbétézam-kalkulator) megteheti. Az itt elérbet
informéacidkat minden Internet felhasznalé lathadjd,eljut a Bank honlapjara

1. biztonsagi szint:a NetB@nk szolgaltatas hasznalatahoz szikségegsrisdiztonsagi élirdsok
mellett, az adott Felhasznalé szamara késziltstikapnositdé kod és jelsz6 megadasa utdn edérhet
funkcidk. Az ezen a szinten elérbbetzolgaltatdsokat csak a regisztralt NetB@nk felihal®k vehetik
igénybe.

2. biztonsagi szint:a NetB@nk rendszerben az aktiv pénzforgalommalfjarkciok csak ezen, kilon
azonositasi proceduraval érsietel (dinamikus jelsz6), amely a Felhasznalét malghasbiztonsagi
szinttel azonositja.

Szamlatulajdonos:a Bankszamla Szed¥dés alapjan a Bankkal széd$ maganszemély, jogi személy
vagy jogi személyiség nélkili gazdasagi tarsasggerd vallalkozo, egyeb természetes személynek
nem mirbsilo jogalany vagy szervezet, akit azon személy(ekyikef(nek), aki(k)nek a képviseleti
jogosultsaga a Bankszamla Szeles feltételi szerint a Banknak bejelentésre kertilt

Szamlavezeid fiok: a Bank azon szervezeti egysége, amely a Szamtidalag részére Bankszamlat
vezet.

Szer&dés: a Szamlatulajdonos és a Bank kozott a NetB@nkgéltatds igénybevétele targyaban
létrejott Szerédés (a tovabbiakban: Szolgéltatasi S&dés), amelynek elvalaszthatatlan részét
képezik a jelen Altalanos Szédesi Feltételek, a Bank mindenkori Uzletszabalyzataonatkozo
egyéb altalanos szédesi feltételei és hirdetmeényei.

Megbizas:a Felhasznald betétlekttésre, atutalasra, bet@tfelasra stb. irAnyulé kezdeményezése. A
létrehozott Megbizds megfedg egy kitdltott papirformatumi megbizas, amelykasiekor érvényes,



ha a Felhaszndl6 alairja és odaadja az Ugyinedz Az elektronikus megbizas esetén az aldiras
jelszéval torténik, a beklldés pedig egy gomb megmsaval.

Tranzakcio: olyan banki teljesités, amit a Bank a Felhaszkéiésére hajt végre ugy, hogy elfogadja
annak megbizasat. Amennyiben a bekildétt megbindsiBank nem talal hibat, Ggy az végrehajtasra
kertlhet. A megbizasrdl bejegyzés készil, melyiszerz adott megbizas teljesitésre vagy sorba
allitasra kerdlt. A fentiek alapjan a tranzakcissziaigazolt megbizast jelent.

Szoftver: a NetB@nk szolgaltatas igénybevételéhez szikségesBank kizarolagos
tulajdondban all6, a Bank kdzponti szamitégépén pgldanyban riikodé szolgaltatd
szoftver.

SMS Passziv funkciok: a Szamlatulajdonos tajékoztatasat szolgald, ,puglegi
informaciok, melyek a szamlavegetrendszerben tortén Gzleti események hatasara
keletkeznek és kerlilnek megkildésre a Szamlatulagloészére.

SMS Aktiv funkciok: a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett funkchddtiv SMS alatt
mindazon ndvelet értend, mely nem a Szamlatulajdonos tajékoztatasara &zdignem a
Széamlatulajdonos altal kezdeményezett megbizagekitésére iranyul.



IVR funkciok: azok az elektronikus banki funkcidok, melyeket éhksznal6 nyomdégombos
telefonja segitségével vehet igénybe. Az IVR (ltdwe Voice Response: interaktiv hang-
valasz rendszer) keretében a Felhasznald telefpilléd®n keresztlil szoban kapja meg a
vélaszokat a Banki automata rendsderNetB@nk szolgaltatas #kodésenek leirasa,

hasznalatanak célja

A NetB@nk olyan elektronikus pénzforgalmi rendszengly bongésrsegitségével a Bank internetes
honlapjan elektronikus kapcsolat létrehozasa dgaetvé teszi a Bank és a Szamlatulajdonos
kdzott Elektronikus Pénzforgalmi Megbizas, valanarBank &ltal a Bankszamlara vonatkozéan
nyujtott egyéb informacids szolgaltatasok teljessite elektronikus adatatvitellel, nyomtatvanyok
hasznalata nélkul.

A Felhaszndl6 az aldbbiakrol kaphat tajékoztat&dtt®@nk rendszeren keresztll:
(a) szamlainformacid,
(b) egyenleg lekérdezés,
(c) a szdmlan végzett tranzakcidkra vonatkoz6 inforgiéci

A Felhasznalé az alabbi Elektronikus Pénzforgalmdghizasok teljesitését kérheti a NetB@nkon
keresztil:
(a) Egyszeri megbizasok
* Megbizadsok rogzitése — Betétek kezelése (Betéttdekd®Betét felmondas, Lejarati
rendelkezés médositas)
» Megbizasok rogzitése — Atvezetés, atutalas
* Megbizasok modositasa
* Megbizasok torlése
(b) Tartds megbizdsok kezelése
e Tartds megbizas rogzitése
e Tartds megbizdsok médositdsanak kezdeményezése
e Tartds megbizdsok megszintetésének kezdeményezése
(c) Megbizasok bekildése
(d) Megbizasokkal kapcsolatban egyéb informaciok
« Elkildoétt megbizasok adatai
» Visszautasitott megbizdsok

A Felhasznal6 az alabbi, egyéb szolgaltatasokadtvegenybe:

(a) Bejelentkezés a rendszerbe
» Téajékoztatas a sikertelen belépési kisérlétekr
» T4jékoztatas az ugyfeél letiltasrol
» Jelszévéltoztatas
(b) T4jékoztato és Ugyfélkapcsolati szolgaltatasok
« HELP
* E-mail kuldése a Banknak
» Regisztracios kérelem
« Altalanos Uzletszabalyzat
«  Arfolyamok
+ Kamattablazat
» Betéti hozam-kalkulator
(c) Megbizasi sablonok hasznélata
+ Atutalasi megbizas
« Atvezetés sajat Ft szamlak kozott
(d) Uzenetek kezelése
+ Uzenetek irasa



+ Olvasatlan tizenetek
» Kapott lzenetek
o Kuldott Gzenetek

A Bank a Felhasznal6 részére értesitéseket éstaken&ildhet a Felhasznald altal megadott e-mail
cimre. Az igy elkildoétt Uzenet az elkildés pill@testn kdzoltnek tekinteidd

A Felhasznalé a berendezésen a NetB@nk rendszefelelégfunkcidinak alkalmazésaval
Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasait a Bank ala¢ghatarozott szerke#etés tartalmu
elektronikus adatallomanyként létrehozza és a NetB@egitségével a Bankhoz elektronikus
aton tovabbitja.

A Bank a NetB@nk alkalmazasaval a Felhasznalé altBlankhoz eljuttatott hibatlan tartalmd és
formaju Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasokat éddhzza, valamint mindenkor a hatalyos
pénzforgalmi alirdsok figyelembevételével a teljesités Bankra I0afeladatait végrehajtja. A
Bank az Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasok tése6l vagy a teljesités esetleges

meghiusulasarol, illetve a Bankszamla aktudlis éshia adatair6l a Felhaszndlé szaméara
szamlainformaciét nyujt.

A NetB@nk beépitett automatikus titkosito és dlteét rendszerek (elektronikus hitelésit
tanusitvany, egyéb titkos azonositdé adatok) segfited biztositja, hogy a Bank vagy a
Felhaszndlo altal kildott, illetve fogadott adatokhogosulatlan harmadik személy hozza ne

férhessen, illetve, hogy a kuldott vagy fogadotitakban végrehajtott valtozasok felismeéiedt
legyenek.

A Szamlatulajdonos hozzajarul ahhoz, hogy a Banktmzbbitott Elektronikus Pénzforgalmi
Megbizasok adatallomanyat a Bank elmentse és darafilamint a jogok és kotelezettségek
eléviléséig az adott banki (ineletre vonatkozéan az egyes eljarasokban bizddkgitd
felhasznélja.

A Bank fenntartfa maganak a jogot, hogy a NetB@nKeresztil bekildott Elektronikus
Pénzforgalmi Megbizas teljesitéslévagy a teljesités esetleges meghiusulasarodlivéllea
Bankszamla aktualis és archiv adatairdl nyujtaitrdainformaciok tipusat megvaltoztassa.

A NetB@nk kiegésazitszolgaltatasai

2.1 SMS modul funkciok
(a) Passziv funkciok
 Ertesitések és figyelmeztetések
- Ertesités adott tipusu tranzakciokrol
A NetB@nk rendszerben a tranzakciokbdl csoportakillek meghatarozasra. A Szamlatulajdonos
valaszthat, hogy mely tranzakci6écsoportrol kivaegitést kapni.
A rendszerben létrehozott csoportok:
0 Jovairasok (pénztari tranzakciok, bankkartya triacipi, fogadott atutalasok)
Terhelések (pénztari tranzakciok, bankkartya triacipk, inditott atutalasok)
Fogadott beszedések és visszautasitasok
Ugyfél sajat szamlai kozotti pénzmozgasok
Koltségek, kamatok
- Ertesités NetB@nk bejelentkezéisidatum, idpont, ,Belépés a NetBOSS-ba”
jelentésfelhasznél6i név)
— Riasztasok (riasztas szamlafedezet-limit atlé@gésénsztas lekotott betét jéleni
lejaratarol)
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+ Beallitasok SMS-ben
- Ertesitések sziineteltetése
- Ertesitések visszakapcsolasa

(b) Aktiv funkciok
* Alapértelmezett szamla
* Lekérdezések
— Szamlaegyenleg lekérdezése/megkildése
* Megbizas
- Forint atutalas
- Letiltas

2.2 IVR funkciok
» Bejelentkezés
» Jelszovéltoztatés
* Egyenleg lekérdezés
e Sugd

A Szolgaltatasi Szedrlés |étrejotte, az Altalanos Szédési Feltételek elfogadasa

A NetB@nk szolgaltatas igénybevételére vonatkozélkéét a Szamlatulajdonos irasban az adatlapon
kérheti, amelyet a kitoltését koven az Uzleti 6rak alatt a szamlavézaBanki fidkban
benydjthat. A benyujtott kérelmek esetében a Baldlirés-vizsgalatot és személyazonossag
ellensrzést végez.

A Bank a Szamlatulajdonost és az altala megjekéhdsznalokat kdteles a pénzmosas nézgsié|
és megakadalyozasarol szold 2003. évi XV. torvéenydelkezései szerint szédéskotéskor
azonositani. Azonositas hianyaban a Bank a NetBgolgéaltatas iranti kérelmet nem fogadhatja
el.

A Bank és a Szamlatulajdonos kozoétt a Sadéz azon a napon jon létre, amikor a Bank altal
hianytalanul kitoltott és a Szamlatulajdonos adtidirt (illetve amennyiben a Szamlatulajdonos
cégnek mibsul, akkor cégszéen alairt) Szolgaltatasi Szédest a Bank cégsZemlairasaval
elfogadja. A Szolgaltatasi Szédést a Szamlatulajdonos koteles a Bank altal eacélr
rendszeresitett adatlappal dsszhangban, a valdsageafeleben és pontosan kitdlteni. A
Szamlatulajdonos hozzajarul ahhoz, hogy az igy lkéadatait a Bank ellgmizze. A Bank a
Szolgéltatéasi Szebdés egyik eredeti példanyat visszajuttatia a Szatajdonosnak. A
Szolgaltatasi Szebrés hatdlybalépésének tovabbi feltétele, hogy & BawetB@nk szolgaltatast
aktivalla a Felhasznalé részére. Amennyiben a Satataldonos a meglév NetB@nk
szolgéltatasba tovabbi szamlat (szamlakat) kivkaesolni, agy erre vonatkoz6an a Bank Altal
rendszeresitett formanyomtatvanyt kell kitolterde.Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy
tovabbi szamla (szamldk) bekapcsolasa esetén €szarételt aktivalasra nincs szikség. A
bekapcsolt tovabbi szamla (szaml&8knunkanapon belil értégk) el a rendszerben.

A jelen Altalanos Szetwlési Feltételek a Szolgaltatasi S#eiés elvalaszthatatlan részét képezik,
azzal egyitt értelmezebkl és egy szetwést alkotnak, amely hatarozatlatrig jon létre.

A Szolgéltatasi Szeérés alairasaval a Szamlatulajdonos kijelenti, hgglen Altalanos Szesdési
Feltételeket és a Szolgaltatdssal kapcsolatban ogelghazott Felhasznaléi Kézikdnyvet
megismerte és annak rendelkezéseit magara nézwdeiek fogadja el. Az Altalanos
Szerddési Feltételek egy példanyat a Bank a Szolgaitatdgerddéssel egyitt a
Szamlatulajdonos rendelkezésére bocséatja oly modogy azt a Bank honlapjan letoltbet
formaban kozzéteszi. A Bank csak a Szamlatulajddaifegezett kérésére koteles az Altalanos
Szerddési Feltételek nyomtatott példanyat a Szamlatakad rendelkezésére bocséatani.



A NetB@nk hasznalata

A Szamlatulajdonos vallalja, hogy sajat koltségén sajat felélsségére biztositia a NetB@nk
eléréséhez szilkséges Berendezéseket, valamintBsadNkt eléréséhez szilkséges Szoftvereket
(Internet elérés és Microsoft Internet Explorer-&sOverzidja). A Bank nem kételes elbeizni,
hogy a Szamlatulajdonos megfélelBerendezést és Szoftvert biztosit-e a NetB@nk
hasznalatahoz, illetve, hogy méas szamitogépes nadliz#ls (szoftver) nem korladtozza vagy
akadalyozza-e a NetB@nk hasznalatat. A Bank nenalvédlelossséget a nem megfaiel
Berendezés vagy Szoftver hasznalata miatt bekdxettidedrokért.

A Bank nem felel azokért a karokért, melyek abbéivekkeznek, hogy a Felhaszndldé nem
rendeltetésszéen hasznalia a NetB@nk szolgaltatas igénybevételéhsziikséges
Berendezés(eke)t, Szoftvert vagy nemdkelbndossaggal valasztja ki a megfédel biztonsagos
kdrnyezetet, amelyben a szolgaltatast igénybe vegei Felhasznalé szamitastechnikai
rendszerében tort8rvirusfertizésekldl ered karokért a Bank felékséget nem vallal.

A Felhasznald a NetB@nkot személyre szél6 Felhd&izndzonositd, valamint titkos jelszo
alkalmazasaval veheti igénybe. A Felhasznal® éiernetes jelszavat az ugyindékozli a
Szolgéltatasi Szebrés alairdsat koveen. Ezzel a jelszoval a Felhasznélo csak egy fankceiel,

a jelsz6 valtoztatast. A jelsz6 megvaltoztatdsazé§j jelszéval vald bejelentkezés utan fér hozza
a felhasznélé az dsszes funkcidhoz. A Felhasz@@onositdé és a megvaltoztatott titkos jelszé

alkalmazasa megfelel a Bankban alkalmazott Ggyféhasitasnak, illetve a bankszamla feletti

rendelkezés jogossag vizsgalatdnak. A Bank nengdfzsa Felhasznal6i Azonositd és a titkos
jelszé hasznaldjdnak hasznalatra vonatkozo jogs#mydt, illetve a hasznalat kérilményeit. A

rendszer hasznalatdhoz sziikséges, a Felhasznaliatkezd Felhasznéldé Azonositot és titkos
jelszét a Felhaszndlo koteles titkosan kezelnijletéktelen személy tudoméasara nem hozhatja.
A Bank nem felel az illetéktelen hasznalatbdl szmonkarokert.

A Szamlatulajdonos sajat koltségén eés é&siebgére koteles gondoskodni a Berendezések
karbantartasérol, virusvédelriEgés az abban tarolt adatok biztonsdgarol. A Bexeésl hibaja,
miikddésképtelensége esetén a NetB@nk hasznalataéBeela Szamlatulajdonos koteles a
szlkséges intézkedéseket sajat koltségén megleziamlatulajdonos viseli az abbdl efddrt,
hogy ezen kotelezettségét megszegi.

A NetB@nk hasznalatanak részletes technikai fédibteniszaki jellemait a Felhasznaloi Kézikonyv
tartalmazza, melyet a Bank elektronikus formabaBaak honlapjan, a NetB@nk rendszeren
belll, vagy nyomtatott formaban a szamlavéfiéikban biztosit a Felhasznal6 részére.

A NetB@nk hasznélatara vonatkoz6 biztonsadiigisok

A Felhasznélénak a NetB@nk hasznélatara vonatkogospltsagat a Szamlatulajdonos hatarozza
meg. A Felhasznalé a NetB@nk Uzem#zeasznélatara Felhasznalé Azonosito és titkosgelsz
valamint SMS-ben kuildott kéd (dinamikus jelszd)adtkazdsaval jogosult. A Felhasznalé koteles
gondoskodni arrdl, hogy a Biztonsagi Kodokat frezxe, illetve, hogy jogosulatlan harmadik
szemely tudoméséara ne jusson, ahhoz hozza ne.férf@ramlatulajdonos kérvényezheti, hogy a
Bank (] jelsz6t biztositson az adott Felhasznafdrgra. A bejelentést koven a Bank az adott
Felhasznélora vonatkozé korabbi Jelszot érvényitglés Uj jelszot kild a Felhasznalé szamara.
A Felhasznéld, valamint a Szamlatulajdonos kotglesdoskodni arrél, hogy az Uj jelsz6hoz
jogosulatlan, harmadik személy ne férjen hozzazan8atulajdonos viseli az abbdl eéedhrt, ha
ezen kotelezettségét megszegi.

Felhaszndld az lehet, akit a Szamlatulajdonos ak€&amla felett rendelkezésre jogosultként a
Bankhoz a Bank altal &It felhasznél6i adatlapon szabalysizsr bejelentett.



A Szamlatulajdonos és a Felhasznalé mindenkor dé®tel NetB@nkot rendeltetésdimar, és a
miikddtetésre vonatkozo biztonsaghiehsokat betartva hasznalni.

A Szamlatulajdonos, illetve a Felhaszndlé adlevaldé tudomasszerzést kovenh haladéktalanul
koteles a Banknak bejelenteni, ha észlelte, hogy

(a) sajat (illetve a Szamlatulajdonos altal tofiébejelentés esetén valamely Felhasznalo)
Jelszava, 2. SzifitBiztonsagi Kédja kikerult a birtokabdbrzése alol), vagy azt jogosulatlan
harmadik személy is megismerte;

(b) a NetB@nk hasznélatdhoz szukséges egyéb titkosositdnadat jogosulatlan harmadik
szemeély tudomaséra jutott;

(c) a bankszamlakivonaton, illetve a Bankszamlan joigdisun miveletet tiintettek fel.

A bejelentésnek tartalmaznia kell a bejeterdzemélyazonosité adatait, a Szamlatulajdonos
megnevezését, a Bankszamla szamat, a bejeleapi&udiszolgdlo esemény megjeldlését, helyét,
idopontjat, ha el a bejelentnek nincs tudomasa, akkor az esemény vallsitfret helyét és
idopontjat és - a lenti 5.7. pontban megfogalmazottakozasok keretei kozétt - a Jelszé, a
Felhasznalo, vagy a bankszamla a NetB@nk Szanjdulas altali hasznélatanak letiltasara
vonatkozé kérelmet.

A Bank a bejelentést hatalytalannak tekintheti,ahlejelentéshi a Bankszamla, illetve a bejelént
nem azonosithatd, vagy ha a bejelentés korlilmédyeartalma arra engednek kovetkeztetni,
hogy az abban foglaltak nem valésak. A bejelentéatalytalansagabol fakado
jogkdvetkezményekért és karokért a Bank nem fdlekzemélyesen, telefonon, telefaxon tett
bejelentés esetében, a bejedeszemélyazonossaganak etierése céljabol a Bank jogosult
tovabbi - a Bankszamlaval kapcsolatosan altalavagtartott - adatot kérni, azonban a bejélent
személyét egyébként nem vizsgalja a letiltast niegeh.

A bejelent az 5.4 pont szerinti bejelentést munkanapokorsbéid bejelentéssel a Bank altal
hivatalosan meghirdetett Uzleti 6rdk alatt a Baéknely fiokjdnal személyesen teheti meg. A
megtett bejelentés visszavonhatatlan.

A fenti 5.4 pont szerinti bejelentés megtétele sora

(@) a Szamlatulajdonos a NetB@nk hasznélatanak, barieljasznalonak, vagy barmely
bankszamla letiltasara;

(b) a Felhasznal6 sajat Jelszava letiltaséra,

jogosult.

A Bank nem feldls azért a karért, amely abbdl szarmazik, hogy ak@amegtévesztik a

tekintetben, hogy a bejelentés a Szamlatulajdohosddy az arra jogosult Felhasznél6tol

szarmazik-e.

A Bank barmikor, azonnali hatallyal jogosult a N@Bkot, barmely Felhasznalét, barmely
Bankszamlat véglegesen vagy atmeneti jelleggelltdeij illetve barmely Elektronikus
Pénzforgalmi Megbizas teljesitését megtagadnijdgiszteni, ha
(a) a Felhasznal6 5.4 pont szerinti bejelentésgrse
(b) barmely Jelszoval, vagy a NetB@nk has#hfibz szilkséges egyeb titkos azonosité adattal,
illetve a NetB@nkkal valo visszaélésre vonatkozad®ank megitélése szerint alapos gyanu
merdl fel;

(c) a NetB@nk biztonsagosikidését veszélyeztehasznalatot, hibajelenséget észlel;

(d) a Szamlatulajdonos vagy a Felhasznalé megsz8golgaltatasi Szeydést;

(e) a Szamlatulajdonos kartdl valé megovasa érdekéh sziikséges;

(f) egyéb, a Bank altal indokolt biztonségi okbal.

A Sza&mlatulajdonos a Bankszamla felett a fentigndt szerinti bejelentése esetén (ha a NetB@nk
hasznélata vagy valamennyi Felhasznald letiltasrdélk illetve a Bank fenti 5.9 pont szerinti
letiltdsra vonatkozé dontését kodeh a Bankszamla Szédes rendelkezései szerint



rendelkezhet. A NetB@nk hasznélatanak fenti 5.%5.8spontban szabalyozott letiltasa miatt a
Szamlatulajdonosnal vagy barmely harmadik szeméfghaerils karokért a Bank nem felel.

Barmely jelsz6, vagy a NetB@nk hasznalatdhoz sxjés egyéb titkos azonositdé adat, illetve a
NetB@nk letiltasara irdnyuld bejelentésének - azekralapjaul szolgald tények bekdvetkezése
ellenére tortéh - elmulasztidsa, vagy a bejelentéssel kapcsolatoBank tevékenységi korén
kivil e - barmilyen visszaélés kovetkeztében a Szamlatast, a Felhasznalot vagy
valamely harmadik személyt ért karért a Bank ésleéget nem vallal.

A Szamlatulajdonos letiltas esetén koteles a Bamiatkozd Hirdetményében meghatérozott 696zeg
dijat a Banknak medfizetni. A letiltasi dijjal a ajogosult a Szamlatulajdonos Bankszamlajat
megterhelni.

A Szamlatulajdonos a fenti 5.4 pont szerinti a@jets esetén kérvényezheti, hogy szdméra a Bank ()
jelszét biztositson. A Bank a Szamlatulajdonos eromatkoz6 kérelmének kézhezvétélét
szamitott Imunkanapon belil atadja a Felhasznalé szaméaraetsiajpt.

A Bank a fenti 5.4 pont szerint megtett valamenmgjelentésili olyan nyilvantartast vezet, amely
megbizhatéan, megvaltoztathatatlanul és utélagdbhab (6t) évig megallapithatéan biztositja a
bejelentések igpontjanak és tartalmanak bizonyitasat.

Felhatalmazas

A Szamlatulajdonos felhatalmazza a Bankot, hogy

(@) A NetB@nkot Felhasznél6i Azonositojaval és titkadsjavaval igénybe vévbarmely
személyt a NetB@nkhoz hozzaférésre jogosult szemakliekintse; és

(b) megbizzon a NetB@nkon keresztil hozza beérkaez Szamlatulajdonos szamldjat é&fint
barmely Elektronikus Pénzforgalmi Megbizas helygébén, valddisagaban, teljességében,
pontossagéban és hogy teljesitse az Elektronikozfétgalmi Megbizast.

A Banknak a fenti 6.1 pontban foglaltakon tul nebtekessége annak ell@mése, hogy a NetB@nkba
Felhasznéloként  bejelentkez személy hozzaférésre jogosult-e, illetve, hogy a
Szamlatulajdonosndl a biztonsagi szabalyok betedasgy kijatszasara sor kerlt-e.

Az Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasok feldolgoaas szamlainformacio
szolgaltatas, egyéb szolgaltatasok

A Felhasznaléi Azonositd és a titkos jelszé segégél a Felhasznalé a vonatkozd Felhasznaléi
Kézikdnyv feltételei szerint adhat Elektronikus Pfé@ngalmi Megbizast a Banknak az egyes, a
NetB@nk szolgaltatasba bevont szamlakér vonatkbzésamelyet a Bank a jelen Altalanos
Szerddési Feltételek és a vonatkozé Felhasznal6i Kégidien szabalyozottak szerint teljesit.

A Bank a szolgaltatas keretében felvett megbizdsmkdrasban adott megbizasokkal azonos tartalmi
kovetelményeknek megfetedn fogadja be és teljesiti. A kizar6lag elektrosikiton adhato
megbizasok esetén a vonatkoz6 Felhasznalbi Kézik@myfoglaltak az irdnyadok. A Felhasznalo
tudomasul veszi, hogy a Bank szamitégépes rendsigzéi a megbizasokat és azok teljesitését.
A Felhaszndlo elismeri a Bank altal rogzitett akatalodisadgat, tovabba azt, hogy ezek vita vagy
bizonyitas esetén bizonyitékul szolgaljanak. A nie@ rogzitését szolgald képetry
formatumok, illetve a menlrendszer megvaltoztgtdagit a Bank fenntartja.

Az Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasok azonnatid&jozasra keriilnek a Bank rendszerében,
amennyiben az a Hirdetményben meghirdetett tUzéeid és a jelen Altalanos Szédgsi
Feltételekben meghatarozott médon kerlltek eljistat a Bank szadmlavegetendszerébe. A
NetB@nkon keresztll nincs méd a leadott megbiz&stésére, médositaséra.
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A targynapot megéké napokon a Bank Ugyfélszolgalatan léfsgty van a leadott megbizasok
torlésére, modositasara.

A Bank a NetB@nkon keresztll beérkezett Elektromikkenzforgalmi Megbizasokat targynapi
teljesitésre a jelen Altalanos Szgesi Feltételek mellékletét ké@erirdetményben megjelolt
hataridbk szerint fogadija be.

A Bank a nem értéknapos Elektronikus PénzforgalmgMzast

(a) amennyiben az a vonatkoz6 Hirdetményben megjeléataritbn belll érkezett be a
Bankhoz és a fedezet is rendelkezésre all, az bdoki munkanapon;

(b) amennyiben a vonatkoz6 Hirdetményben megjeldltriuid kivil érkezett be a Bankhoz
és a fedezet rendelkezésre all, a koveétkeemki munkanapon dolgozza fel. A Bank az
értéknapos Elektronikus Pénzforgalmi Megbizést gjeh@t értéknap szerint vallalja
teljesiteni, feltéve, hogy az a Bank vonatkoz6 Elindenyében megijeldlt befogadasi
hataridn belll érkezett be a Bankhoz.

A Szamlatulajdonos visel minden abbdl dreldart, ha barmely okbdl ugyanazon pénzforgalmi
megbizas teljesitésére a Bank altal e célra reraispett pénzforgalmi nyomtatvanyon (vagy a
Bankszamlaszebédésben d&lirt mas modon) és Elektronikus Pénzforgalmi Megikéat is
megbizast ad a Bank szamara.

Amennyiben a Szamlatulajdonos egyes pénzforgalngbizésai kulonbd modon - a Bank altal e
célra rendszeresitett pénzforgalmi nyomtatvanyaygyva Bankszamlaszédesben élirt mas
mdédon), illetve Elektronikus Pénzforgalmi Megbizésk- érkeznek be a Bankhoz, akkor a Bank
a kulonbdd mddon beérkdz pénzforgalmi megbizasok beérkezésének egymaskammyiitott
sorrendjét a Bankhoz tort€nbeérkezés sorrendje szerint, valamint a hatély&@szfprgalmi
jogszabalyok és rendelkezések szerint allapitja ésedplgozza fel azokat.

A Bank az Elektronikus Pénzforgalmi Megbizds télgs6l vagy a teljesités esetleges
meghilsulasarél és a Bankszdmla aktuadlis és arcliatairol a NetB@nkon keresztil
rendszeresen szamlainformaciét kild a Szamlatulaglezamara. A Szamlatulajdonos koteles
minden olyan Elektronikus Pénzforgalmi Megbizaderérizni, amelynek teljesitésélr vagy
visszautasitdsarol a Bank a NetB@nkon keresztéraigazolast nem kild. A Bank nem felel a
jelen rendelkezés alkalmazasa kovetkeztében azr&tékus Pénzforgalmi Megbizasok nem
vagy késedelmes teljesitég€bred esetleges karokért.

A NetB@nk hasznalataval kapcsolatos reklamacio

Amennyiben a Szamlatulajdonos valamely ElektronikBénzforgalmi Megbizas teljesitését
kifogasolja, akkor kifogaséat a hiba észlelését kiem haladéktalanul, de legkdéd a bankszamla
kivonat rendelkezésre allasat kavet5 (tizendt) naptari napon belul kételes munkakapp
telefonon, illebleg a Bank A&ltal hivatalosan meghirdetett Uzlethkomlatt személyesen, a
szamlavezét fiokjanal ebterjeszteni. Az észrevétel postai Gton vagy elelkkis levél Gtjan
megkuldott irasbeli bejelentéssel istetjeszthet. A hatarid elteltével a teljesités elfogadottnak
minésul.

A reklaméacionak tartalmaznia kell a reklamalé szgapnositdé adatait, a Szamlatulajdonos
megnevezését, a Bankszamla szaméat, a bejelenpg&uhlszolgalé esemény megjeldlését, helyét,
idépontjat.

A reklamalé személyazonossadganak élteése céljabdl a Bank jogosult a reklamaciot bajéle
személybl tovabbi - a Bankszamlaval kapcsolatosan altaivémytartott - adatokat kérni. A Bank
a reklamacidt figyelmen kivul hagyhatja, ha a reldaiobdl a Bankszamla, a Szamlatulajdonos, a
reklamalé személye nem azonosithatd, vagy ha aamgdio korilményei arra engednek
kovetkeztetni, hogy az abban foglaltak nem valésak.
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A Bank a reklamaciét megvizsgalja és annak eredémwdhwa reklamaciéo Bankhoz tértént igazolt
bejelentésél szamitott 15 (tizendt) mukanapon belll irasbkktztatja a Szamlatulajdonost.

A NetB@nk nikddésével kapcsolatos hibaelharitas, karbantart&ziineteltetes,
fejlesztés

A Szamlatulajdonos a NetB@nk hasznélataval kapitsoiaészlelt hibat telefonon, telefaxon, postai
aton vagy elektronikus levél (e-mail) Utjan megkiitdrasbeli bejelentéssel, illetve a hivatalosan
meghirdetett Uzleti 6rék alatt a Bank barmely fégidl személyesen teheti meg.

A Bank, illetve megbizottja gondoskodik arrol, hagiNetB@nk banki fogado oldalan felmérhiba
a hiba jellegétl fliggéen gyorsan kijavitasra kerdljon.

A Bank, illetve megbizottja nem koteles olyan jglidibat elharitani, amely a Berendezéssel, illetve a
NetB@nk rendszerén kivil @&shardver, szoftver, egyéb technikai eszkoZikduésével
Osszefliggésben meril fel. Az ilyen jelidgiba elharitasardl a Szamlatulajdonos sajat kidtse
koteles gondoskodni. A hiba jellege tekintetébe&Sramlatulajdonos - ellenk&bizonyitasaig - a
Bank kozlését elfogadia.

A Bank jogosult a NetB@nk hasznalatat karbantaré@yy a meghibasodas kijavitasa céljabdl, illetve
egyéb szervezésiithodési okokbdl részben vagy egészben szlneteltétmiennyiben a
NetB@nk hasznalatanak sziineteltetéséréreeltervezhdét karbantartasi, javitasi, egyéb
szervezési-iikodési okbdél kerll sor, a Bank a NetB@nkon kerdsetéktronikus Uton, az
Uzemszinet étt legalabb 24 Oraval, &etesen értesiti a Szamlatulajdonost. Amennyiben a
NetB@nk hasznélatanak sziineteltetéséteeehem tervezhét karbantartasi, javitasi, egyéb
szervezési-iikddési okbdl keril sor, a Bank a Szamlatulajdonkésedelem nélkil, a
NetB@nkon keresztll elektronikus Uton értesiti,éky, ha ezen értesités a szinetelés okanak
jellegélbl addéddan nem lehetséges, vagy a Bank megitélésiatsa sziinetelés okdnak ndilebi
elharitasa érdekében nem célravezet Bank nem felel a jelen rendelkezés alkalmazasa
kovetkeztében az Elektronikus Pénzforgalmi Meglukasem vagy késedelmes teljesitédgeb
vagy az értesités elmaradasabdl émesktleges karokert.

A NetB@nk fenti 9.4. pont szerinti szlineteltetéssetén a szlneteltetésosidrtama alatt a
Szamlatulajdonos pénzforgalmi megbizésait a Batdl & célra rendszeresitett pénzforgalmi
nyomtatvanyon vagy a Bankszamlas#désben délirt mas modon jogosult a Bank részére
megadni. A Bank nem felel a jelen rendelkezés alkahsa kovetkeztében esetlegesen
bekovetkeé karokeért.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a NetB@nkwabbfejlessze, mddositsa. A Banksea
Szamlatulajdonost tdol-idére értesiti.

A Szamlatulajdonos vallalja, hogy a NetB@nk tov&jlbEztett valtozatat a Bank felhivasara és
utasitasainak megfetedn hasznalla. A Bank nem felel az abbol érekérért, ha a
Szamlatulajdonos nem teljesiti ezen kotelezettségét

Felelosségi szabalyok

A Szamlatulajdonos és a Felhasznal6 a rendelkezébécsatott Jelszét vagy a NetB@nk
hasznalatahoz szikséges egyéb titkos azonosittalételes megrizni, illetve koteles
gondoskodni arrol, hogy ezek jogosulatlan, harmadi&mély tudoméséara ne jussanak, és ahhoz
jogosulatlan harmadik személy hozza ne férjen. An8atulajdonos kdteles gondoskodni arrdl,
hogy a jelen Altalanos Széwési Feltételekben és a Felhasznaléi Kézikonyvimgiak, a
NetB@nk rendeltetésszer és biztonsagos hasznélatara vonatkozé rendelkezése
Szamlatulajdonos és valamennyi Felhasznal6é altdeB@nk hasznélatanak megkezdésiit el
maradéktalanul megismerésre és betartasra kerkljarBank nem felel az abbdl ere#larért, ha
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a Szamlatulajdonos a Felhasznal6é jelen rendelkezésnti tdjékoztatdsat elmulasztja, vagy
késedelmesen vagy hianyosan teljesiti, illetve h&zamlatulajdonos vagy a Felhasznalé a
NetB@nk rendeltetésszieés biztonsagos hasznélatara vonatkoz6 rendelkestésam tartja be.

A Bank - a vonatkozo jogszabdlyi rendelkezésekhegengedett médon - kizarja féletegét azért a
késedelemért, tévedésért, mulasztasért, amely B@lgton keresztll tovabbitott adat atadasa,
feldolgozasa, taroldsa soran kovetkezett be abiatddok valamelyike miatt:

» erhatalom (vis maior), a belfoldi vagy a kulféldi batgok rendelkezése vagy a Bank
miikddésének megzavarasa;

» valamely szolgaltaté altal Uzemeltetett - a BankaésSzamlatulajdonos kozott elektronikus
kapcsolatot megterethta NetB@nk rikbdéséhez szukséges - kommunikacios rendszer hibaja

* a NetB@nk rendszerének a Szamlatulajdonos, a Béietott vagy harmadik személy &ltali,
barmely modon torténszandékos vagy gondatlan megzavarasa, megkaepsigdtrése vagy
ezek megkisérlése.

A jelen Altalanos Szefimlési Feltételek 5.4 pontjaban emlitett bejelentégtételét megéksen a
NetB@nk hasznalata miatt bekovetkezett karért am@#alajdonos, a bejelentés megtételét
kovetben a NetB@nk hasznalata miatt bekdvetkezett karéBank felel. A Bank menteslil
feleléssége aldl, ha bizonyitja, hogy a kar a Szamlatorays, illetve a Felhasznalé szandékosan
vagy sulyos gondatlansaggal okozott sédésszegése folytan kovetkezett be. A bejelentés
hianyossagaibdl fakadé jogkdvetkezmények a Szakajdanos terhére esnek.

Bejelentés esetén a Bank a NetB@nk tovabbi hasanala megakadalyozasa érdekében minden, a
Banktol altaldban elvarhato intézkedést megtesprailk ha a Szamlatulajdonos, illetve valamely
Felhasznalé a NetB@nk hasznalatasézése soran megszegte a jelen Altalanos Sdést
Feltételek dlirasait.

Bejelentés esetében, ha a kar nem a Felhaszré@p,avSzamlatulajdonos szandékos vagy sulyosan
gondatlan magatartasa folytan kovetkezett be, amfrdlajdonos a Bejelentés megtételét
megebzéen bekdvetkezett kart legfeljebb 45.000,- forintoértékig viseli. A jelen Altalanos
Szerddési Feltételek vonatkozasadban a Felhasznalé vaByamlatulajdonos szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasanakasiinek kilondsen a kdvetkiz

- a NetB@nk hasznalatdhoz szikséges Jelszé vagy asmlé azonosité adat (pl.:
Felhasznélonév, SMS/E-mail) elvesztése, illetveogodatian harmadik személyre vald
atruhdzasa vagy atadasa;

- a Jelszd koteléz megvaltoztatasanak elmulasztasa az disjelentkezés alkalmaval,
illetve 3 havonként;

- Jelsz6 és/vagy a 2. biztonsagi siin€od felhasznélasaval végrehajtott jogosulatlan
tranzakcio,

- jogosulatlan tranzakcié észlelését vagy az arrdb vimdoméasszerzést koven a
Szamlatulajdonos nem tesz haladéktalanul fesgd)i feljelentést,

- a Felhasznalé altal észlelt jogosulatlan tranzakti@ Felhasznaldé nem tajékoztatja
haladéktalanul a Szamlatulajdonost,

- a Jelsz6 vagy méas hasonlé azonositd adat (pl.a&atdlonév, SMS/E-maifrzésére,
kifurkészésének megakadalyozdsara vonatkozé kétedég nem vagy hianyos
teljesitése;

- aBejelentés elmulasztasa vagy késedelmes te§esité

- a NetB@nk Bejelentés megtételét vagy a Szolgait&asrHdés megsmeset kovet
hasznalata;

- a NetB@nk rendeltetéssregs biztonsagos hasznalatara vonatkozo, a jelemlaAtis
Szerddési Feltételekben és a Felhasznaloi Kézikonyvbglalt ebirasok megsértése;

- a NetB@nk biztonsdgos és rendeltetésszetikddéséhez szikséges paraméterek
megvaltoztatasa vagy ennek megkisérlése.
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10.6 A Bankot nem terheli feledség, ha a GSM szolgaltatok és/vagy mas telekonkducios
szolgaltatok rendszerének hib4jabdol vagy nem mekjfeédelme miatt hozzafértisé valtak a
Felhasznélora vonatkoz6 adatok ésaebbFelhasznélonak kdra szarmazott.

Szerdi jog €s egyéb szellemi alkotashaizddo jogok

Minden olyan szefd jog és egyéb szellemi alkotdshdizddd jog, amely a NetB@nk rendszerre,
szolgaltatasra vonatkozik, kizarolag a Bankot eéNetB@nkot kifejleszi beszallitot illeti. A
Szamlatulajdonos a Szolgaltatdsi Sédés hatalydnak ddartamara nem kizardlagos, nem
atruhazhaté hasznalati jogot kap a NetB@nk hastZmalaaz ezekre vonatkozO szeripg, és
egyéb szellemi alkotashoiztyds jogok atruhazésa nelkul.

A Szamlatulajdonos a Szolgaltatasi Sadés alairdsaval hozzajaruladsat adja ahhoz, hoggahaz
Banktdl, illetve - a Bank altal &etesen jovahagyatott kéig alapjan - a NetB@nkot kifejleszt
beszallitd cédl a NetB@nk szolgaltatassal kapcsolatosan, dnkéellegii kozvélemény kutatés
céljabdl, levélben, telefonon vagy egyéb elektrogjkilletve mas formaju kommunikacios
eszk6zon megkeresés érkezzen. A SzamlatulajdoBaskhoz megkuldott irasbeli nyilatkozattal
barmikor jogosult az ilyen jellégmegkeresések letiltasara.

A NetB@nk hasznélataval kapcsolatos dijak, egyélidégek

A Szadmlatulajdonos a NetB@nk hasznalataért, igargte&ért a Bank vonatkozé Hirdetményében,
vagy - a Felek eltérmegallapodasa esetén - a Szolgaltatasi 8aésben meghatarozott tipusu és
mértéki dijtételeket, koltségeket, jutalékokat koteles fizegni a Bank részére. A dijtételek
megfizetése oly mddon torténik, hogy a Bank a Sa@rtdjdonos Szolgaltatasi Szédésben
megjeldlt pénzforgalmi bankszamlgjat, illetve - amgben azon a szikséges fedezet nem A&ll
rendelkezésre - a Banknal vezetett barmely banKépdtmesedékességkor megterheli. A
Szamlatulajdonos kételes gondoskodni arrdl, hogdélsességkor a megfdieledezet a Bank
rendelkezésére alljon.

A NetB@nk hasznélataért a fenti 12.1. pont alafpgszamitott dijak nem foglaljak magukban az
Elektronikus Pénzforgalmi Megbizasok, valamint agyébd szolgaltatdsok utan felszamitott
forgalmi jutalékokat, amelyeket mindenkor a Bardtatyos Hirdetményei tartalmaznak.

A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy Uzletskataddnak vonatkozé rendelkezései szerint a
NetB@nk hasznalataval kapcsolatos dijak, koltsépeak|ékok tipusat és mértékétsidl-iddre
sajat hataskdrben maoédositsa, illetve, hogy a NetB@asznalataval 6sszefliggésben mas dij-,
koltség- és jutalétételeket allapitson meg.

A NetB@nk Felhasznal6i hasznalatdhoz szikségekirehikus 0sszekottetést biztositd héaldzat
(telefon, Internet szolgaltatd, egyéb kommunikaci@ndszer) effizetésének koltségei a
Felhasznalét terhelik.

A Bank jogosult a Hirdetményt sajat Uzleti dontédapjan barmikor, egyoldalian modositani. A
modositott Hirdetményt a hatélybalépését legaldbmdppal megékéen a Bank a honlapjan
kozzéteszi, és az Ugyfélfogadasra kijel6lt Uzlgtilsébeiben kifliggeszti. A Bank a modositott
feltételeket elfogadottnak tekinti, ha a Szamlatidaos a médositott Hirdetmény hatalybalépését
megebzéen a Bankhoz irasban nem jelenti be, hogy a mdésitem fogadja el és ezért a
Szolgéltatasi Szebrés felmondasat kezdemeényezi.

A Szolgaltatasi Szebdés modositasa, megsese

A Bank jogosult a jelen Altalanos Szédési Feltételeket egyoldalian médositani. A modesit
vonatkozé ajanlatat a Bank a honlapjan kdzzétésznodositas - feltéve, hogy a mddositasra
vonatkoz6 ajanlat hosszabbsidrtamot nem hatédroz meg - az ajanlat kézhezvéltedgdmitott
15. napon hatalyba Iép, kivéve, ha a Szolgalt@asrsdést a Szamlatulajdonos ezeftaitam
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alatt felmondja. A felmondasi édalatt a Szolgaltatasi Szédes az eredeti feltételekkel all fenn.
A Bank a modositott feltételeket elfogadottnak mékiha a Szamlatulajdonos a felmondas id
lejartaig a Bankhoz irasban nem jelenti be, hogyodositast nem fogadja el.

A Bank fenntartja a jogot arra, hogy a NetB@nKgalbatast — élzetes értesités és indoklas nélkul —
megvaltoztassa, felfliggessze, vagy megszinteseek Enegtorténtét a Bank irasban értesiti a
Szamlatulajdonost/Felhasznélot. A Bank nem feldlgoztatas, felfliggesztés vagy megszintetés
miatt a Felhasznal6 altal elszenvedett esetlegestka

A NetB@nk szolgaltatds medgsese nem érinti a Bank és a Szamlatulajdonos kéaditéllé egyéb
jogviszonyokat. A NetB@nk szolgaltatds megszineetésiem érinti  tovabba a
Szamlatulajdonosnak a NetB@nk szolgéltatéas tekibeet a Bank felé fennalld kotelezettségét.

A Szamlatulajdonos tudomasul veszi, hogy a jeletial#nos Szekmlési Feltételekben a
.Felhasznald” fogalom alatt meghatarozottak szeqiteles az altala megjeldlt Felhasznalét/kat a
Bankszamla feletti rendelkezésre felhasznélo golatian ebzetesen bejelenteni. A NetB@nkhoz
valé Felhasznaloi bejelentkezés csak ezen Szamlddmosi kotelezettség teljesitése utan
lehetséges és csak a felhasznél6 adatlapon is lgiegggosultsagi szintig. A Bankot nem terheli
felelésség az alairds-bejelénkarton és a Felhasznaldi bejelentkezés Szamldtulagnak
felrohatd okbol tortéh eltérésébl adodo karok esetére. Amennyiben a Bankszamldtifele
rendelkezési jog megvaltozdsa valamely Uj Felhdémak a NetB@nkkal kapcsolatos
jogosultsaga létrehozasat teszi szikségessé ngpjeteban foglalt rendelkezések az irdnyadok.

A Szolgaltatasi Szeédés megamik, ha:

(a) a Bank és a Szamlatulajdonos a Szolgaltatasi &hesy kozos megegyezéssel, meghatarozott
hatdrnapon megszuntetik;

(b) a Szolgéltatasi Sze¥dést a Bank vagy a Szamlatulajdonos 30 (harminafananapos felmondasi
hataridvel, a masik félhez cimzett irdsbeli nyilatkozaitalokolas nélkiil, rendes felmondas Gtjan
felmondja;

(c) a Szamlatulajdonos a jelen Altalanos Séeési Feltételekben vallalt kotelezettségét megszegi
emiatt a Bank a jelen szédgst azonnali hatallyal felmondja;

(d) a Szdmlatulajdonos NetB@nk szolgaltatdsba bevolmennyi Bankszamlaja barmely okbal
megs#inik, a megsinés idpontjaban azonnal;

(e) a Bank vagy a Szamlatulajdonos jogutéd nélkil miagkz

(f) a Szamlatulajdonossal szemben meginditditiefaras keretében a Bankhoz bejelentésre keril az
az értékhatar, amelyet meghaladd pénzigyi rendedledz csak a vagyonfeliggel
hozzéajarulasaval fogadhatdak el.

A Szolgaltatasi Szetdés megaméseének idpontjatdl a Bank a NetB@nk rendszer hasznélatanak,
hozzaférésének letésttgét megszunteti. A Bank jogosult visszautasitmon Elektronikus
Pénzforgalmi Megbizasokat, amelyek a Szolgalt&8asrsdés megsmesének idpontjaig nem
teljesithebek.

Iranyado jog, illetékesség

A jelen Altalanos Szeérlési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekbeetB@ink Szolgaltatasi
Szerddés, a Bankszamla Szédés, a Bank Altalanos Uzletszabalyzata, egyéb koméat
altalanos szetwlési feltételei és hirdetményei, a Polgari Torvémgl, valamint a
hitelintézeteksl és a pénzugyi vallalkozasokrol szo6lo, tébbszordositott 1996. évi CXI.
torvény rendelkezései az iranyadok.
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A Bank és a Szamlatulajdonos a kozottik felmevitis kérdéseket éisorban békés targyalasos
aton rendezik. Ennek sikertelensége esetére a Bani Szamlatulajdonos a pertargyéttekt
flggoen kolcsonosen alavetik magukat a Bank székhelggnsilletékes Megyei Birésag vagy
Vérosi Birdsag kizarolagos illetékességének.

PANNON TAKAREK BANK ZRT.
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