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Bevezeto rendelkezések

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Pannon Takarék Bank Zrt.
(székhely: 2900 Komarom, Igmandi u. 45.; cégjegyzékszam: 11-10-001669 ; e-mail cim:
kozpont@pannon.takarek.hu) (a tovabbiakban: Bank) a fogyasztok (tovabbiakban:
lakossagi ugyfelek) részére kulfoldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetési szamla
(tovabbiakban: devizaszamla) szolgdltatast igénybe vevé személy (tovabbiakban:
Szamlatulajdonos) altalanos szerz6dési feltételeit tartalmazza.

A Bank és a Szamlatulajdonos kozétti keretszerzédés feltételrendszerét a lakossagi
devizaszamla szerz6édésben, a jelen ASZF-ben, a Hirdetményben, a ,A forint és deviza
fizetési szamlakhoz kapcsolddd deviza-és kulféldet érinté pénzforgalom rendjérél” szold
hirdetményben meghatarozott feltételek alkotjak. A deviza lekotott betétekre az
Uzletszabdlyzatban, foglaltak az irdnyaddak.

Az ASZF rendelkezései mind az Ugyfélre, mind a Bankra nézve kdotelezéek, de attdl - a
jogszabalyi kereteken beliil - kblcsonés egyetértéssel el lehet térni.

Amennyiben a lakossdg részére vezetett devizaszamldkkal, valamint az azokkal
kapcsolatban nyujtott pénzforgalmi és egyéb szolgaltatasokkal valamely kérdést az adott
szerz0dés, ASZF vagy Hirdetmény nem szabdlyoz, a Bank mindenkor hatalyos
Uzletszabdlyzata, valamint a Magyar Koztarsasdg jogszabalyainak - a Polgari
Torvénykdényv, a Hitelintézetekrél és pénzlgyi vallalkozasokrdl szélé torvény, a
pénzforgalomrol szolé jogszabalyok, a Blintetd Torvénykodnyv, a devizakorlatozasok
megszlntetésérdl, valamint egyes kapcsoldédd torvények modositasrol szoldo 2001, évi
XCIII. térvény - vonatkozoé rendelkezései iranyadoak.

Az elektronikus szolgaltatasokkal kapcsolatos specialis és eltéré szabalyokat az Electra
szolgaltatasra Netbank, SMS, IVR szolgaltatasokra vonatkoz6 szolgaltatasi szerzédés és
Altalanos Szerzddési Feltételek tartalmazzak.

Fogalom meghatarozasok

Jelen ASZF tekintetében:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Keretszerzédés: a Bank és az Ugyfél kozott létrejott olyan pénzforgalmi szolgaltatds
nylGjtasara vonatkozé megallapodas, mely egy adott iddszakra vonatkozodan
meghatarozza a keretszerzédésen alapuld fizetési megbizasok, illetve fizetési muiveletek
lényeges feltételeit, ideértve a fizetési szamla megnyitasat is. A Bank és a
Szamlatulajdonos kozott |étrejott Keretszerz6dés magaba foglalja: a lakossagi
devizaszdmla szerzddést, jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételeket, a Hirdetményt, az
aldirads nyilvantartd kartonokat, a Bank altal alkalmazott formanyomtatvanyokat, a
késGbb igénybe veendd szolgdltatdsokra vonatkozd szerzédéseket és ASZF-ket, valamint
a forint és deviza fizetési szamldkhoz kapcsoldédd deviza-és kilfoldet érinté pénzforgalom
rendjérél” sz6lé hirdetményt.

Fizetési szamla: fizetési muveletek teljesitésére szolgald, pénzforgalmi szolgaltaté egy vagy
tobb ligyfele nevére megnyitott szamla. A pénzforgalmi keretszerzédés alapjan kulféldi,
konvertibilis pénznemben megnyitott latra sz6l6 szamla, amely - elnevezésétdl fiiggetlendl -
a szamlatulajdonos pénzkoveteléseinek és pénztartozasainak nyilvantartasara, kezelésére
szolgdl, és amelynek terhére vagy javara — jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban - a
pénzforgalmi jogszabalyokban meghatarozott barmely fizetési mdéd alkalmazhatdé. A Bank
altal a lakossag részére kulf6ldi konvertibilis pénznemben vezetett fizetési szamla elnevezése:
devizaszamla.

Lekotott betétszamla (deviza betét): amelyet a szamlatulajdonos a magasabb hozam
elérése céljabol a kulféldi konvertibilis pénznemben rendelkezésre 3all6 szabad
pénzeszkozeinek elhelyezése érdekében nyithat. A lekotott deviza betétszamla
megnyitasanak nem feltétele, hogy az ligyfél devizaszamlaval rendelkezzen a Banknél A
deviza lekotott betétekre vonatkozd feltételeket a ,Lakossagi devizabetét Altalanos
SzerzOdési Feltételei” tartalmazza.

Szamlatulajdonos: a Banknal szamlaszerzédést koto fél.

Ugyfél: a Banknal pénzforgalmi, bankszdmla, devizaszdmla vezetési, betétkezelési
szolgaltatast igénybe vevé személy, ide értve a Szamlatulajdonoson kivil a
meghatalmazottat, a rendelkez6t, a kedvezményezettet is. A lakossag részére nyitott
devizaszamla vonatkozasaban az Ugyfél a Hpt. szerinti fogyaszté, azaz: az 6nallo
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foglalkozasan és gazdasagi tevékenységén kivil esd célok érdekében eljard természetes
személy.

Hpt.: a hitelintézetekrdl és pénzligyi vallalatokrol sz6lé 1996. évi CXII. térvény

Pft. A pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasardl szold 2009. évi LXXXV. térvény

Rendelet: a pénzforgalom lebonyolitasardl sz6l6 18/2009 (VIII.6.) MNB rendelet
Takarékbank: Magyar Takarékszovetkezeti Bank Zrt.; A Pannon Bank levelez6 bankja

. KHR: Kézponti Hitelinformaciés Rendszer
. Ertéknap: az a nap, amelyet a Bank a devizaszamla javara vagy a devizaszamla terhére

elszamolt pénzdsszeg utani kamatszamitas szempontjabol figyelembe vesz.

.Terhelési nap: az a nap, amikor a Bank az altala a fizet6 fél részére vezetett

devizaszamlan nyilvantartott kdvetelést a fizetési megbizds szerinti 6sszeggel csokkenti.

. Fizetési megbizas: az Ugyfélnek a Bank részére fizetési miivelet teljesitésére adott

megbizasa, valamint a hatdsagi atutaldsi megbizas és az atutalasi végzés.

. Fizetési mlivelet: az Ugyfél, a hatdsagi atutaldsi megbizds addsdra jogosult és az

atutalasi végzést kibocsatd altal kezdeményezett megbizas - valamely fizetési mod
szerinti - lebonyolitasa, fliggetlenlil a fizet6 fél és a kedvezményezett ko6zotti
jogviszonytol.

.Munkanap: az a nap, amelyen a Bank fizetési m(ivelet teljesitése céljabol nyitva tart.
. Sorbadllitds: a Bank altal vezetett devizaszamldra érkezé fizetési megbizas fedezethidny

miatt torténé nem teljesitése (fliggGben tartasa) és varakozasi sorba helyezése a
jovébeni teljesités céljabdl, ide nem értve azt az esetet, amikor az Ugyfél az litemezett
fizetései céljabodl, a beérkezett fizetési miveletek tervszer(i teljesitése érdekében sorba
helyezésrdl allapodik meg a Bankkal.

.Belfoldi fizetési forgalom: azon fizetési miveletek 6sszessége, amelynek keretében mind
a fizetd pénzforgalmi szolgaltatoja, mind a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatoja a
Magyar Koztarsasag hatarain belll nyujtja pénzforgalmi szolgaltatasat.

EGT-n belili fizetési mlivelet: az a fizetési mivelet, amelynek lebonyolitasanal mind a
fizeté fél, mind a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja, vagy a teljesitést végzé
egyetlen pénzforgalmi szolgdltatd az EGT terlletén beltl nyuUjtja pénzforgalmi
szolgaltatasat és a pénzforgalmi szolgaltatasnyujtas eurdban vagy az eurdéévezeten kivili
EGT-allam pénznemében torténik.

Munkanap zar6 idépontja: a Bank altal meghatarozott azon id6pont, ameddig az adott
fizetési megbizast atveszi.

Papir alapu fizetési megbizds: olyan irdsban adott fizetési megbizds, amelyet nem
elektronikus uton irtak ala.

Pénzforgalmi jelz6szam: olyan egyedi azonositd, amely a fizetési szamla egyértelmi
azonositasara szolgal (deviza szamlaszam).

IBAN (International Bank Account Number): a devizaszamlak jel6lésére szolgald
nemzetkozi pénzforgalmi jelz6szam, amely a szdmla nemzetkdzi azonositdsara szolgal
Rendelkezésre jogosult: a szamlatulajdonos, a képviseletében jogszabaly alapjan eljarni
jogosult személy, illetve a szamla feletti rendelkezésre altaluk feljogositott mas személy.
Tartés adathordozé: olyan eszkéz, amely az lGigyfél szamara lehet6vé teszi a neki cimzett
adatoknak az adat céljanak megfelel6 ideig t6rténé tartds tarolasat és a tarolt adatok
valtozatlan formaban és tartalommal torténé megjelenitését, azaz a Bank 4altal az
Ugyfélnek papiron a&tadott és a www.pannontakarek.nu honlapon megjelenitett
tajékoztatast.

Referencia-kamatlab: barmilyen alkalmazandé kamat szamitdsanak alapjaul szolgald

nyilvanossag szamara hozzaférheté mindenkori kamatlab.

Keretszerzodés

Keretszerz6dés megkotése

1. A Bank a Keretszerz6dés megko6tését megel6z6en a Keretszerzédés egy példanyanak

papiron torténd atadasaval, illetve a www.pannontakarek.hu honlapon torténd
elhelyezésével tajékoztatast nyujt az Ugyfélnek a Bankra, a nyljtandd szolgdltatasra, az
ellenszolgaltatasra, a kapcsolattartasra, a biztonsagi intézkedésre és a felelGsségre, a
keretszerz6dés modositasara és megsziintetésére, valamint a jogorvoslatra
vonatkozoan.

3.1.2. A Bank a tajékoztatasi kotelezettségének magyar nyelven tesz eleget.
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A Bank devizabelféldi és devizakllfoldi természetes személyek (a tovabbiakban:
Szamlatulajdonos) részére devizaszamla szerz6dés alapjan devizaszamlat nyit és vezet.
A devizaszamla szerz6déssel a Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a
Szamlatulajdonos kulféldi konvertibilis pénznemben rendelkezésére allo6 pénzeszkézeit
kezeli és nyilvantartja, azok terhére a szabalyszer( kifizetési és atutalasi megbizasokat
teljesiti, a Szamlatulajdonost a szamla javara és terhére irt 6sszegekrél, valamint a
szamla egyenlegérdl értesiti.

Devizaszamlat a Bank a 14. évét betoltott természetes személyek részére nyit. A
korlatozottan cselekvOoképes kiskori (14-18 éves) esetén a Betéti Keretszerzédés
megkdtésére a kiskorl a torvényes képviseldjével egyltt jogosult.

. A devizaszamla két névre is nyithato.
. A Bank a Hirdetményében teszi k6zzé, hogy mely kilféldi konvertibilis pénznemekben

nyit devizaszamlat, illetve lek6tott deviza betétszamlat.

. Egy Szamlatulajdonosnak tobb azonos, illetve kiilonb6zé pénznemben megnyitott

devizaszamlaja lehet.

A devizaszamla nyitdsanak feltétele, hogy az Ugyfél a személyazonositdsara szolgald
okiratot bemutassa, a devizaszamla feletti rendelkezéshez sziikséges alairas mintajat
megadja.

A devizaszdmla megnyitadsakor az Ugyfél atvilagitasdra, azonositdsdra a pénzmosas és a
terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérdl és megakadalyozasardl szold jogszabalyok,
valamint a Bank bels6 szabalyzatai az iranyadok.

Az Uzleti kapcsolat fennalldsa alatt az Ugyfél koteles a tudomasszerzéstdl szamitott 6t
munkanapon beliil a Bankot értesiteni az tigyfél-atvilagitas soran megadott adatokban,
illetve a tényleges tulajdonos személyét érintéen bekovetkezett valtozasokrol. A
tdjékoztatasi kdtelezettség elmulasztdsdbdl szarmazd karok kockazatat az Ugyfél viseli.

A Bank a devizaszamla szerzédés megkotésekor és minden tovabbi eldirt nyilatkozattétel
esetében a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésér6l  és
megakadalyozasardl szol6 jogszabalyokban el6irt irdsbeli nyilatkozatot is bekéri.

3.1.10.A Bank a szamlanyitashoz az alabbi okmanyok bemutatasat kéveteli meg:

« magyar allampolgar személyazonossag igazolasara alkalmas hatésagi igazolvanya
és lakcimet igazol6 hatdésagi igazolvanya,

« kulfoldi természetes személy Utlevele vagy személyi azonosité igazolvanya, feltéve
hogy az magyarorszagi tartézkodasra jogosit vagy tartézkodasi jogot igazold
okmanya vagy tartézkodasra jogosité okmanya,

3.1.11 A Bank a bemutatott személyi azonossagot igazold okiratok érvényességét koteles

ellendrizni.

3.1.12.A Bank a Szamlatulajdonos, annak meghatalmazottja, rendelkezésre jogosultja alabbi

személyi adatait koteles nyilvantartani:
« Csaladi és uténév (szlletési név)
+ Lakcim
« Allampolgérsag,
» Azonosité okmany tipusa és szama,
« KUlfoldi esetében a magyarorszagi tartézkodasi helye
A nyujtott szolgaltatastol fliggéen - a Bank belsé szabdlyzataban meghatarozott
esetekben - az aldbbi adatokat nyilvantarthatja:
« Sziletési hely, id6
* Anyja neve

2.3. 3.1.13.A keretszerz6dés a devizaszamla szerz6dés Bank és Ugyfél altali aladirdsaval jon
létre. A szerzG6dés alairasaval az annak elvalaszthatatlan mellékletét képez6 Altalanos
Uzletszabalyzat, ASZF, A forint és deviza fizetési szamlakhoz kapcsolédd deviza-és

kilfoldet érinté pénzforgalom rendjérd

Ill

sz6l6 hirdetmény. a Bank Aaltal alkalmazott

formanyomtatvanyok, aldiras nyilvantarté kartonok, a késébbiekben igénybe veend
szolgaltatasokra vonatkozd szerz6dések, és ASZF-ek, valamint a Hirdetmény vonatkozé
részei minden tovabbi nyilatkozat vagy feltétel nélkil automatikusan a keretszerz6dés
részévé valnak.

3.2. A keretszerzodés modositasa
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A Bank jogosult a keretszerz6désben (az annak részét képezé 2.1. pont szerinti
dokumentumokban) foglalt feltételeket, valamint kamatokat, dijakat, kéltségeket, illetve
arfolyamot - a vonatkozé jogszabalyok figyelembe vételével egyoldaliian mddositani.

A Szamlavezetd hely a Keretszerzédés, valamint az ASZF-ben foglalt feltételek és a
Hirdetményben meghatarozott kamatok, dijak vagy koltséget, valamint referencia-
arfolyamok egyoldali modositdasanak jogat az alabbi feltételek valamelyikének
bekovetkezése esetén gyakorolja:

a jogi, szabalyozdéi kérnyezet valtozasa;

a Szamlavezeté hely tevékenységére, miik6dési feltételeire vonatkozo vagy azt érinté
jogszabaly, jegybanki rendelkezés vagy aSzamlavezeté helyre kotelez6 egyéb
szabalyozok megvaltozasa;

a Szamlavezetd hely kdzteher- (pl. adod-) fizetési kotelezettségének névekedése;

a kotelez6 tartalékolasi szabalyok kedvezétlen valtozasa;

a pénzpiaci feltételek, makrogazdasagi kérnyezet mdédosulasa;

a Szamlavezetd hely forraskéltségeinek valtozasa;

a jegybanki alapkamat, a jegybanki repo- és betéti kamatlabak valtozasa;

a pénzpiaci forrasszerzési lehetéségek valtozasa;

a téke- és pénzpiaci kamatlabak valtozasa;

a Szamlavezetd hely m(ikodési feltételeinek megvaltozasa.

A Bank az Ugyfelet a keretszerz8désben foglalt feltételek, valamint a Hirdetményben
meghatdrozott dijak, kéltségek vagy referencia arfolyamok - Ugyfél szamara
kedvezé6tlen - méddositasardl a modositas hatdlyba |épését megel6z6en legalabb két
hénappal a www.pannontakarek.hu honlapon tajékoztatja, valamint a Szamlatulajdonos
kulon ezirdnyu kérelme alapjan a médositasra vonatkozé dokumentumokat postai vagy
elektronikus Uton, vagy a Bankkal egyeztetetve CD-n a Szamlatulajdonos
rendelkezésére bocsatja.

Amennyiben az Ugyfél legkésébb a hatdlybalépése elétti napig a Bankot irdsban nem
tajékoztatta arrél, hogy a mddositast nem fogadja el, Uigy a Bank a médositast az Ugyfél
részérol elfogadottnak tekinti.

A méddositas hatalyba |épése elbtti napig az Ugyfél jogosult a keretszerzédés azonnali és
dij-, koltség vagy egyéb fizetési kotelezettségmentes felmondasara.

A Bank jogosult a kamatldbak és atvaltasi arfolyamok azonnali modositdsara a
Szamlatulajdonos el6zetes értesitése nélkil is. A Bank a Szamlatulajdonost a
kamatlabak és atvaltasi arfolyamok modosulasardl legkésébb a hatdlyba Iépés
idépontjaban a www.pannontakarek.hu honlapon koézzétett, valamint az ligyféltérben
kiflggesztett aktualis Hirdetmény formajaban tajékoztatja.

3.3. A keretszerzodés megsziintetése

www
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3.3.5.

3.3.6.

. A keretszerzbdés hatérozatlan id6re szol.
. Az Ugyfél irasban kezdeményezheti a keretszerz8dés azonnali felmondasat.
. A 3.3.3. ponton kivil az Ugyfél felmonddsa esetén a Bank a Hirdetmény szerinti dijat

szamitja fel.

. A keretszerz6désnek az Ugyfél altal toérténd megsziintetésére abban az esetben keriilhet

sor, ha a Szamlatulajdonos a Bankkal szemben fennall6 minden tartozasat visszafizette,
vagy visszafizetésére a Bank altal elfogadott megfeleld biztositékok nyuajtasaval
kotelezettséget vallalt. A Szamlatulajdonos ezzel egyidejlileg koteles rendelkezni a
szamlaegyenlegre vonatkozoan.

A Bank a Keretszerzodés felmondasa esetén a vonatkozd devizaszamla/ szamlak
egyenlegét, valamint a megszolgalt kamat 6sszegét a szamlavezetéssel és a
pénzforgalom lebonyolitasaval kapcsolatos, az aktualis Hirdetményben régzitett
jutalékok, dijak és koltségek kiegyenlitését kdvetéen a Szamlatulajdonos kérése szerint
készpénzben kifizeti, vagy atutalasi megbizas formajaban a Szamlatulajdonos altal
irasban ko6zolt fizetési szamlara atutalja.

A Bank két hoénapos felmondasi idé mellett kezdeményezheti a Keretszerzédés
felmondasat. A Bank a felmondast papir alapon, illetve tartés adathordozén keresztil
kezdeményezi.
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3.3.7. Amennyiben a bankkodltségek fedezetére a devizaszamlan nincs fedezet és a
Szamlatulajdonos a koltséghatralékot a Bank felszélitasanak kézhez vételétdl szamitott
15 napon belll nem rendezi, Ugy az sulyos szerz6désszegésnek minésil, és a Bank
jogosult a Szamlatulajdonos devizaszamlajat 15 napos tirelmi id6 lejaratat kévetden
azonnali hatalyd felmondassal megsziintetni.

3.3.8. A devizaszdmla-kovetelés kimeriilése a keretszerzédést nem szlinteti meg.

3.3.9.Amennyiben a devizaszamla tulajdonos(ok) elhunyt(ak), és a bankszamlan lévé
kévetelés kimerilt, a Bank jogosult - az 0rokosok személyének ismerete és
rendelkezése hidnyaban is — a devizaszamlat megsziintetni.

4. A devizaszamla feletti rendelkezés

4.1. Szamlatulajdonos, Tarstulajdonos

4.1.1. A Szamlatulajdonos a devizaszamla felett a jelen ASZF-ben meghatédrozott maédon,
onalléan vagy mas személlyel egylttesen vagy kilon-kilon rendelkezhet.

4.1.2. A szamla felett rendelkezni jogosult(ak) nevét és aldirdas mintajat, valamint a
rendelkezés mas modjara vonatkozdé egyéb kikotéseket a Szamlatulajdonos a Bank altal
e célra rendszeresitett nyomtatvanyon jelenti be.

4.1.3. A devizaszamla felett a Szamlatulajdonos a jogszabalyi keretek ko6zo6tt onalldéan és
szabadon, mas meghatalmazott személyek a Szamlatulajdonos altal meghatarozott
maodon rendelkezhetnek.

4.1.4. Két személy 0nall6 rendelkezési jogosultsdgdhoz kotott szamla esetén a
Szamlatulajdonosok elismerik, hogy a két néven vezetett k6zos szamlara érkezé
Osszegekre torténd kalon-kilon rendelkezést Ugy foganatosithatjak, mintha a
rendelkezést egylitt tették volna meg. A Szamlatulajdonosok tudomasul veszik, hogy a
kulon-kilon rendelkezésli szamlan a rendelkezési jogosultsdag maddjan valtoztatni (pl.
egyik Szamlatulajdonos a masikat a rendelkezésbdl kizarja) csak egylittesen lehet.

4.1.5. A két néven vezetett k6z6s szamla tulajdonosai tudomasul veszik, hogy a Bankkal
szemben a devizaszamla szerz6désbdl eredd kotelezettségeik egyetemlegesek.

4.1.6. A Szamlatulajdonos koételes a masik Szamlatulajdonos haldlanak tényét a Banknal
bejelenteni. Ezen kotelezettség elmulasztasabdl eredd karokért a Bank nem felel.

4.1.7. Kbz6s szamla egyik Szamlatulajdonosdnak haldla esetén - az elhaldlozasi
rendelkezésben megjel6lt kedvezményezett, illetve a hagyatéki végzésben megnevezett
0rokos részére tortént kifizetést kévetéen — a Bank a szamlat a masik Szamlatulajdonos
nevén vezeti tovabb.

4.1.8. Két néven vezetett k6z6s szamla esetén a felmondasi jogot a Szamlatulajdonosok csak
egylttesen gyakorolhatjak.

4.1.9. A korlatozottan cselekvéképes kiskorl (14-18 éves) betétszamla feletti o6nallod
rendelkezési jogahoz a térvényes képviseld nyilatkozata szlikséges.

4.1.10 A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiugyi eljarasrél szolo
149/1997.(I1X.10.) Kormanyrendelet elGirdsa szerint a szil6 jognyilatkozatainak
érvényességéhez a gyamhivatal jovahagyasa sziikséges, ha a jognyilatkozat a gyermek
személyes tulajdonat képez6 szazezer forint értéket meghaladdé mértékl ingd és
készpénzvagyonat érinté jogugyletre vonatkozik. A gyamhivatal az igy bejelentett
betétet pedig gyamhatosagi betétnek nyilvanitja. A Bank nem vizsgalja, hogy a kiskoru
lgyfél részére kezel-e olyan pénzeszkozt, amely a gyamhivatal részére beszolgaltatasi
kotelezettség ald esik. Kizardlag az Ugyfelet, illetve tdrvényes képviseldjét terheli a
felelésség a gyamhivatal részére torténdé beszolgdltatdsi kotelezettség elmaraddsa
miatt. A Bank nem vizsgalja az altala kezelt pénzeszk6zok jogcimét vagy eredetét,
illetve azt sem, hogy a pénzeszkdzdket a mindennapi élet szokasos szlikségleteinek
fedezésére vagy egyéb okbol sziikséges-e készen tartani.

4.2. Meghatalmazas

4.2.1. A Szamlatulajdonos, illetve a képviseletére jogosult személy(ek) a pénzforgalmi szamla
felett rendelkezésre jogosultak nevét és aldirds mintdjat, valamint a rendelkezés
maodjara vonatkozd egyéb kikotéseket az erre a célra szolgald és a Szamlavezetd hely
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altal rendelkezésre bocsatott nyomtatvanyon (alairasbejelentd kartonon) kételesek
bejelenteni (allandé meghatalmazottak).

4.2.2. Amennyiben a meghatalmazas alaki vagy tartalmi szempontbdl nem egyértelm(i, a Bank
jogosult a meghatalmazas alapjan térténé rendelkezést megtagadni.

4.2.3. A Szamlatulajdonos egyéb kikotése hianyaban, az els6ként megnyitott devizaszamla
(vagy lekotott deviza betétszamla) felett bejelentett személyek rendelkezhetnek a
tovabbi megnyitasra keril6 6sszes devizaszamla (illetve deviza betétszamla) felett.

4.2.4. Amennyiben a Szamlatulajdonos az els6é devizaszamldjara (vagy lekotott deviza
betétszamlajara) vonatkozd bejelentéstél eltéré rendelkezést kivan megadni a
kévetkezd devizaszamldjara vonatkozodan, akkor a rendelkezé személyeket az arra
rendszeresitett nyomtatvanyon kilén be kell jelentenie, amelyen fel kell tiintetni az (j
devizaszamla szamat.

4.2.5. Amennyiben a Szamlatulajdonosnak tobb devizaszamlaja (és/vagy lekotétt deviza
betétszamlaja) van a Banknal, és az aldirdsra jogosult személyek az egyes szamldk
esetében eltérnek, GUgy a Szamlatulajdonos ko6teles megjel6ini azt az alairasbejelentd
kartont, amelyen azok a természetes személyek szerepelnek, akik az (j megnyitasra
keriil6 devizaszamla felett is rendelkezhetnek.

4.2.6. A rendelkezésre bejelentett személyekben tortént valtozasokat, Uj személyek
bejelentését a Szamlatulajdonos kizardlag Uj alairasbejelenté karton kitoltésével
kezdeményezheti.

4.2.7. A szamla feletti rendelkezési jogosultsdg attdl a naptdl kezdve hatalyos, amikor a
Szamlatulajdonos az alairasbejelenté kartont a Banknal benyujtotta, és a Bank azt
érvénybe helyezte.

4.2.8. A szamla feletti rendelkezési joggal meghatalmazott személyek rendelkezési jogosultsagat
a Bank mindaddig érvényben levének tekinti, amig az alairasi jogban bedllott valtozast
(mddositas, torlés) a Szamlatulajdonos a Bankkal irdsban nem kozli.

4.2.9. Amennyiben a devizakullféldi Szamlatulajdonos szamlaja feletti rendelkezésre vonatkozd
meghatalmazast - nyilatkozatot - kuilféldén allitottak ki, azt teljes bizonyitd erejl
okiratként a Bank csak akkor kételes elfogadni, ha azt a kidllitas helye szerint illetékes
magyar kulképviseleti hatésdg hitelesitette.

4.2.10.A Szadmlatulajdonos halalarol tortént banki tudomasszerzést kovetéen a
Szamlatulajdonos altal adott minden meghatalmazas megszlinik. Kéz6s szamla esetén,
a meghatalmazasok tovabbra is érvényben maradnak.

4.2.11.A Bank nem felel6s azokért a karokért, melyek abbdl keletkeztek, hogy a Bank
Szamlatulajdonos halalardl nem szerzett (vagy nem idGben szerzett) tudomast.

4.2.12.Az allandé meghatalmazottak devizaszamla feletti rendelkezési jogosultsaga
megegyezik a Szamlatulajdonos jogosultsagaval, kivéve:

« a devizaszamla megsziintetés,

« Ujabb meghatalmazottak bejelentése,

« meglévé meghatalmazottak térlése,

« banktitoknak minGsUil6 adatok kozlésére felhatalmazas megadasa,
eseteit.

4.2.13.Az eseti meghatalmazas a meghatalmazasban meghatarozott megbizas (miuvelet)
egyszeri elvégzésére jogosit. Az eseti meghatalmazasnak tartalmaznia kell a
Szamlatulajdonos, valamint a Meghatalmazott személyi adatait, a szamlaszamot, a
megbizas tartalmat, valamint 6sszegét.

4.2.14.A Bank a szamla feletti rendelkezésre meghatalmazott személy azonositasat a
vonatkozé jogszabalyok alapjan elvégzi, és a jogszabalyok altal elGirt adatokat rogziti.
A Bank a rendelkezésre jogosult személyektdl csak azutdn fogad el rendelkezést, ha az
azonositasa mar megtortént.

4.3. Halaleseti kedvezményezett jelolése

4.3.1. A nagykoru Széamlatulajdonos elhaldlozasa esetére kedvezményezetteket jelolhet meg.
Az elhaldlozasi rendelkezés a devizaszamlara és/vagy a devizabetétekre adhatd. Ebben
az esetben az elhaldlozdsi rendelkezéssel érintett devizaszamla és/vagy deviza
betétszamlak nem tartoznak a Szamlatulajdonos hagyatékahoz, a kedvezményezett a
devizaszamlan - haldl napjan - 1év6 6sszeg és a devizabetét felett a hagyatéki eljaras
lefolytatasatdl fliggetlenlil rendelkezhet.
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4.3.2. Kbz6s szamla esetén haldleseti rendelkezést a Szamlatulajdonosok egylttesen

tehetnek.
4.3.3. A Szamlatulajdonos elhunyta esetén - a Szamlatulajdonos eredeti halotti anyakényvi
kivonatanak bemutatasa utdan - a szamlan l|évé egyenleggel a kedvezményezett

rendelkezhet. A kedvezményezett rendelkezése csak a szamlan lév6 Gsszeg kifizetésére
vonatkozhat. A kedvezményezett megjel6lésére vonatkozd rendelkezés csak abban az
esetben teljesithetd, ha a szamla egyenlege a haldl idépontjaban pozitiv és az egyenleg
ezen id6ponttdl a kedvezményezett rendelkezéséig teljesitett megbizasok végrehajtasa
kovetkeztében sem valik negativva.

4.4. Orokos

4.4.1. Oroklés esetén az 06rokdés a szamla egyenlege felett csak eredeti és jogerds
hagyatékatadé végzés illetve 6roklési bizonyitvany birtokaban, annak bemutatdsaval
rendelkezhet.

4.4.2. Az 6rokos rendelkezése csak a szamla megsziintetésére és a szamlan Iévo egyenleg
kifizetésére vagy atutalasara vonatkozhat.

4.5. Rendelkezési jog gyakorlasa

4.5.1. A Bank a téle elvarhaté gondossaggal koteles biztositani, hogy a rendelkezési
jogosultsagot csak a Szamlatulajdonos és az altala feljogositott személy gyakorolhassa.

4.5.2. A rendelkezési jog gyakorldsa sordan a Bank a téle elvarhaté gondossaggal koételes
ellenérizni, hogy a megbizason feltiintetett alairas (ideértve személyazonosité vagy
egyéb kodot) megegyezik-e a rendelkezésre jogosult Banknal bejelentett alairasaval
[személyazonositd vagy egyéb kodjaval].

4.5.3. A meghatarozott célbdl elkilonitett, a szamlatulajdonos szabad rendelkezése aldl
kikeriilt pénzeszk6zok az elkllonités tartama alatt csak meghatarozott célra
hasznalhatok fel.

4.5.4. A Szamlatulajdonos rendelkezése nélkul vagy annak ellenére a Bank egyrészt
jogszabalyi felhatalmazas alapjan, masrészt a szamlavezetéshez kapcsolddd, a hatalyos
Hirdetményben rogzitett jutalékkal és dijjal terhelheti meg a devizaszamlat. A Bank a
jogszabalyi felhatalmazas alapjan toértént terhelésrdl el6zetesen nem értesiti a kotelezett
Szamlatulajdonost.

5. Fizetési megbizasok
5.1. Elozetes tajékoztatas

5.1.1. A Bank - az Ugyfél kérésére - a fizetdsi megbizadsra irdnyuld jognyilatkozatat
megeldzben tajékoztatja:
« a szolgaltatas teljesitésének idGtartamardl, és
« tételesen a Bank részére fizetend6 valamennyi dijrél, koltségrél vagy fizetési
kotelezettségrél.
5.1.2. A Bank nem koteles a tajékoztatast megadni, ha
+ a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéjanak székhelye nem EGT-allam
terliletén taldlhatdo, vagy a fizetési mdlveletek teljesitése nem EGT-allam
pénznemében torténik, és
+ az adatok nem dllnak a Bank rendelkezésére.

5.2. A fizetési megbizas atvétele, azonositasa

5.2.1. A Bank a ,Forint és deviza fizetési szamlakhoz kapcsolddd deviza-és kiilféldet érint6
pénzforgalom rendjérdl sz6lé hirdetményben hatarozza meg azt a kezdé és zard
idépontot, amelyek kozott a fizetési megbizasokat atveszi.

5.2.2. A Bank a fizetési megbizas beérkezésekor a megbizds adatai mellett a megbizas
beérkezésének id6pontjat (év, hd, nap, 6ra, perc) is rogziti és tarolja.

5.2.3. A fizetési megbizds atvétele a beérkezés sorrendjében torténik.

5.2.4. A fizetési megbizas kotegenként is benyujthatdé, ha az egyes fizetési megbizasok
Osszetartozasa egyértelmiien megallapithato.
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5.2.5. A Bank a devizaszamla megterhelésére vonatkozo fizetési megbizasokat - térvény vagy
a szamlatulajdonos eltéré rendelkezése hianyaban - az atvétel sorrendjében teljesiti. Az
atvétel sorrendjére a Bank nyilvantartasa az iranyadoé.

5.3. A fizetési megbizas befogadasa

5.3.1. Az Ugyfélnek a megbizdst az erre rendszeresitett formanyomtatvanyon, az egyes
fizetési modok esetében a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyokban roégzitett, a
teljesitéshez szilkséges adattartalom feltiintetése mellett kell megadnia. A
nyomtatvanyokat a Bank bocsatja az Ugyfél rendelkezésére, és e nyomtatvanyokon
adott megbizast fogad el teljesitésre.

5.3.2. A nyomtatvanyokat jol olvashaté mddon, javitds nélkil, csak fekete vagy kék szin(i
tintaval ird tollal, illetve ir6géppel vagy nyomtatéval lehet kidllitani, és azt kbvetden a
bejelentett modon alairni.

5.3.3. Ha a fizetési megbizas a jogszabalyokban elGirt kévetelményeknek nem felel meg, a
Bank a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja. A hidnyosan vagy pontatlanul adott
megbizasokért a Bank felel6sséget nem vallal és az ezzel kapcsolatosan felmerilo
koltségekkel a Szamlatulajdonos devizaszamlajat megterheli.

5.3.4. A Bank szbéban vagy telefonon keresztlil k6zolt, illetve e-mail Uzenet formajaban
tovabbitott fizetési megbizast nem fogad el. A Bank befogadja a személyesen
benyujtott, postai Gton feladott, illetve — vonatkozd szerz6dés megkotése esetében, az
abban foglalt rendelkezéseknek megfeleléen - elektronikusan érkezett megbizasokat.

5.3.5. A fizetési megbizasokat a Bank azok beérkezésének sorrendjében atvettnek tekinti, a
fizetési megbizds beérkezésének id6pontjat (év, hd, nap, ora, perc) a fizetési
megbizdson / megbizasban rogziti és tarolja. A fizetési megbizasokat a Bank - a
hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok vagy a Szamlatulajdonos eltéré rendelkezésének
hianyaban - az atvétel sorrendjében teljesiti. Az atvétel sorrendjére vonatkozdan a
Bank nyilvantartdsa az iranyadé. A készpénzfizetési megbizasokat - a hatalyos
pénzforgalmi jogszabalyok altal kotelez6en sorba allitott fizetési megbizasok kivételével
- a Bank azonnal lekdnyveli, tekintet nélkll az egyéb beérkezett, rogzitett tételekre.

5.3.6. A Bank a fizetési megbizas teljesitési hataridejét - a Szamlatulajdonos /
Kedvezményezett altal megjelolt késGbbi idépont (teljesitési datum), vagy jogszabaly
eltér6 rendelkezése hidnydban - a fizetési megbizas benyujtdasdnak id6pontjatdl
szamitja.

5.3.7. A fizetési megbizas befogadasanak idGpontja atutalas esetén az az id6pont, amikor a
Bank az atutalasi megbizast a teljesitéséhez sziikséges valamennyi adat - igy kiilondsen
a rendelkezésre jogosult beazonositasat lehetové tevé adat - birtokaban atvette, és a
pénzligyi fedezet - hatdsagi atutalds, atutalasi végzés részteljesités esetén az elsé
részfizetés pénzlgyi fedezete — rendelkezésre all.

5.3.8. A fizetési megbizas befogadasanak idépontja beszedés esetén:

« A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja szempontjabdl az az idépont, amikor
a beszedési megbizast a rd haruld feladatok teljesitéséhez szlikséges valamennyi
adat - ideértve a rendelkezésre jogosult azonositasat is-, okirat birtokaban atvette,

« A fizeté fél pénzforgalmi szolgaltatdja szempontjabdl az az id6pont, amikor a
beszedési megbizast a ra haruld feladatok teljesitéséhez sziikséges valamennyi
adat, okirat birtokaban atvette.

5.3.9. A fizetési megbizas befogadasanak idépontja készpénzfizetés esetén

« Pénztari befizetésnél az az id6pont, amikor a Bank a teljesitéshez sziikséges
valamennyi adat birtokaban a fizetd féltol a készpénzt atvette.

« Kifizetésnél az az id6épont, amikor a fizetési megbizast a Bank a kifizetéshez
.szlikséges valamennyi adat birtokdaban atvette, és a fizetési megbizas pénzigyi
fedezete rendelkezésre all.

5.3.10.A Bank a devizaszamlaszam (pénzforgalmi jelz6szam / IBAN szam) alapjan teljesiti a
megbizasokat. Ha a megbizason nem szerepel szamlaszam, vagy szerepel, de az nem
azonosithatd, a Bank a Szamlatulajdonos neve alapjan is jogosult, de nem koételes
elvégezni a jovairdst vagy terhelést. Ha a Bank ilyen esetben jévairast vagy terhelést a
Szamlatulajdonos neve alapjan nem végez, a megbizast visszautasitja.

6. Fizetési modok
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A Szamlatulajdonos devizaszamlajaval kapcsolatban - ha a fizetési modot jogszabaly
kotelez6en nem irja el6 - a kovetkezo fizetési modok alkalmazhatok:
a) fizetési szamlak kozotti fizetés:

aa) atutalas:
1. egyszer( atutalas
2. csoportos atutalas (jelenleg nem vehet6 igénybe)
3. rendszeres atutalas (jelenleg nem vehet6 igénybe)
4. hatosagi atutalas és hatdsagi végzés
ab) beszedés:
felhatalmazd levélen alapuld beszedés
valtébeszedés
csekkbeszedés (jelenleg nem vehet6 igénybe)
csoportos beszedés (jelenleg nem vehet6 igénybe)
hatarid6s beszedés (jelenleg nem vehet6 igénybe)
okmanyos beszedés (jelenleg nem vehet6 igénybe)
ac) okmanyos meghitelezés (akkreditiv)

ounpLNE

b) fizetési szamlahoz k6t6d6 készpénzfizetés

7.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

8.

bb) készpénzbefizetés fizetési szamlara
bc) készpénzkifizetés fizetési szamlardl

Fizetési miiveletek jovahagyasa

Fizetési milivelet teljesitését - a hatdsagi atutalas és az atutalasi végzés alapjan végzett
atutalas kivételével - a Bank akkor teljesiti, ha azt a fizet6 fél el6zetesen jovahagyta.

A fizetési megbizads jovahagydsa, vagy tobb fizetési mlivelet teljesitésére vonatkozd
egylittes jovahagyasa a Szamlatulajdonos el6zetes nyilatkozata alapjan térténik.

A Bank a fizetési megbizas Szamlatulajdonos altali jovahagyasanak a megbizas Banknal
bejelentett mdédon toérténé aldirdasanak és a Bankhoz torténé benyujtasanak egylttes
megtorténtét tekinti.

Felhatalmazo levélen alapulé beszedési megbizas teljesitésének Szamlatulajdonos altali
el6zetes jovahagyasa a Felhatalmazé levél Szamlatulajdonos altal — a Banknal bejelentett
modon toérténé - aldirdasaval és a Bankhoz nyilvantartasba vétel céljabdl torténd
benyuljtasaval egyittesen valosul meg. A nyilvantartasba vett Felhatalmazé levelet a Bank
a felhatalmazo6 levél alapjan benyujtott beszedési megbizas teljesités Szamlatulajdonos
altal torténd elézetes jovahagyasnak tekinti.

A Szamlatulajdonos a keretszerz6dés alairasaval el6zetesen jovahagyja a Bank téves
bejegyzésének a devizaszamlan térténd helyesbitését.

A Szamlatulajdonos a keretszerzédés aldirasaval el6zetesen jovahagyja a
szamlavezetéshez kapcsolodd a szerz6désben, valamint az annak részét képezd aktualis
Hirdetményen foglalt jutalék, koltség és dij devizaszamlan térténd elszamolasat.

A fizetési megbizas teljesitését a Bank altal tortént atvételét kovetéen a Szamlatulajdonos
nem vonhatja vissza. Kivételt képeznek a Szamlatulajdonos altal terhelési nap
megadasaval kezdeményezett atutalasi megbizasok, ahol a Szamlatulajdonos a fizetési
megbizas teljesitését a Bankhoz eljuttatott, a Banknal bejelentett mddon alairt rendelkezé
levél formajaban, a terhelési napot megel6z6 banki munkanap végéig kilon indoklas
nélkul visszavonhatja.

A fizetési megbizas kedvezményezettje altal kézvetlenil vagy szamlavezeté pénzforgalmi
szolgaltatéjan keresztlil benyujtott fizetési megbizas visszavonasat a teljesités napjan
kizarélag a Kedvezményezett, az altala kiallitott irasbeli hozzajaruld nyilatkozat Bankhoz
torténd benyujtasaval kezdeményezheti.

A megbizasok teljesitése

8.1. A megbizasok teljesitésének altalanos szabalyai

8.1.1. A Bank a fizetési megbizdsokat a keretszerzddés részét képezd ,A forint és deviza

fizetési szamlakhoz kapcsolodo deviza-és kulfoldet érinté pénzforgalom rendjérdl” szélo
hirdetményben meghatarozottak szerint teljesiti.
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8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

8.1.5.

8.1.6.

8.1.7.

8.1.8.
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A Bank a megbizasi dijak, jutalékok, kamatok mértékét, az egyes fizetési modoknal
alkalmazott teljesitési hatarid6ket, egyes egyéb szamlavezetési feltételeket az aktualis
hirdetményeiben teszi kdzzé.

A Bank a fizetési megbizas teljesitési hataridejét - a
Szamlatulajdonos/Kedvezményezett altal megjelolt késGbbi id6pont (teljesitési datum),
vagy jogszabadly eltéré rendelkezése hidanydban — a fizetési megbizds befogadasanak
id6épontjatdl szamitja.

A Bank a fizetési megbizasok teljesitése soran - jogszabalyban meghatarozott eseteket
kivéve — kizarolag a fizetési mliveletet kezdeményez6 Szamlatulajdonos altal a fizetési
megbizasba foglalt rendelkezései szerint jar el.

A hatadlyos pénzforgalmi jogszabalyok, illetve a felek eltéré rendelkezésének hidnyaban
a fizetési megbizas teljeslilésének idépontja az a nap, amikor a pénzdsszeget az
atutalds, illetve a beszedési megbizas kedvezményezettjének a fizetési szamlajan
jovairjak.

A fizetési szamlardl szo6l6 készpénzfizetés és a készpénzatutalas akkor teljesil, amikor a
készpénzt a kedvezményezett részére kifizetik, vagy a kifizetend6 6sszeg atvételének
lehet6ségét a kifizetést teljesité pénzforgalmi szolgaltatdja biztositja.

Ha a fizetési megbizas a hatalyos pénzforgalomi jogszabalyok elGirdasaiba Utkozik, és a
Bank észleli, a megbizas teljesitését megtagadja.

Ha a Bank a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok elGirasai alapjan a fizetési megbizas
teljesitését visszautasitja - torvény eltéré rendelkezése hianyaban - értesiti az Ggyfelet
a visszautasitas tényérdl és okardl. Az okmanyokkal vagy ellenjegyzéssel ellatott papir
alapli megbizasok esetén a fizetési megbizast és az okmanyokat visszakildi, egyéb
papir alapl és elektronikusan benyujtott megbizasok esetén a visszautasitasrol szolo
értesitést kuld.

8.2. A megbizasok teljesitésének részletes szabalyai

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.2.8.

8.2.9.

A Bank a devizaszamlan a hatalyos pénzforgalmi jogszabalyok el6irasainak megfeleléen
korlatozas nélkil teljesithet jovairast.

A Bank a devizaszamldk javdra érkezd deviza-, illetve forintdsszegeket az aktualis
Hirdetményben meghatarozott arfolyamok alkalmazasaval és értéknappal szamolja el a
Szamlatulajdonossal.

A Szamlatulajdonos devizaszamlajan torténé jovairas értéknapja nem lehet késGbbi,
mint az a munkanap, amikor a szdéban forgd fizetési mliveletek 6sszege a Bank nostro
szamlajan jévairasra kerilt.

A Bank az atutalassal devizaszamlara érkezé G6sszegeket a megadott pénznemben irja
jova a Szamlatulajdonos megbizasban megjeldlt devizaszamlajan.

Amennyiben az atutalt 0sszeg pénzneme eltér a megbizédsban megjeldlt devizaszamla
pénznemétdl, de az engedélyezett pénznemek egyike - és az atutalas  kilon
rendelkezést nem tartalmaz - a Bank automatikusan, konverzids tranzakcioként
jovairja az 0sszeget az atutalasban megjel6lt devizaszamlan.

A Bank a devizaszamlara torténd valuta és forint befizetéseket a befizetés napjan irja
jova a Szamlatulajdonos szamldjan. Ha a befizetett 6sszeg pénzneme eltér a fizetési
szamla pénznemtdl, a Bank a befizetett forintot, valutat az altala jegyzett és Uzleti
helyiségeiben kifliggesztett devizaeladasi, illetve valutavételi / devizaeladasi arfolyamon
konvertalja.

A Banknal a devizaszamlakhoz kapcsolddd tranzakciok a nem honos deviza szamlat
vezetd fiokban is végezhetdk.

A devizaszamla megnyitasa el6tt torténd atutalas, valamint a pontatlan, vagy hianyos
megbizas esetén a Bank a beérkezett Osszeget a szamlanyitasig, illetve a fizetési
megbizas pontositasaig fliggé szamlan tartja.

A fliggé szamlan az O0sszeg nem kamatozik. Az ebbdl ered6 koltségek és esetleges
veszteségek a Szamlatulajdonost terhelik.

8.2.10.A Bank azon pénznemben teljesit atutalast, amelyekben a levelez6 bankja (a Magyar

Banki Bank Zrt.) valamely kilfoldi pénzforgalmi szolgaltaténal (banknal) nostro szamlat
vezet.

8.2.11.A Bank targynapi feldolgozdsra a forint és deviza fizetési szamldkhoz kapcsoldodd

deviza-és kulfoldet érint6 pénzforgalom rendjérél szdldo hirdetményben kb6zzétett
idépontig beadott megbizasokat veszi at. Ezen iddpont utan benyujtott atutalasi
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megbizasokat Bank a kovetkezd banki munkanapon érkezettnek tekinti és a teljesitési
hataridéket attdl a naptdl szamitja. Amennyiben a kévetkez6 nap munkaszineti nap,
akkor a feldolgozas az azt kdvetd elsé banki munkanapon torténik meg.

8.2.12.Amennyiben az Ugyfél az atutaldsi megbizast terhelési nappal télti ki, Ugy a Bank az
atutalasi megbizasban feltintetett banki munkanapon dolgozza fel a megbizast.

8.2.13.A Bank a hatalyban lév6 szabalyoknak megfelel6en - kotelezettség elvallalasa esetén -
ragaszkodik ahhoz, hogy mind a megbizasra, mind a kapcsolddd jutalékra, dijra a
fedezet biztositott legyen.

8.2.14.A fizetési megbizads teljesitésének eldfeltétele, hogy a Szamlatulajdonos
devizaszamlajan a fedezet teljes egészében rendelkezésre alljon. Részteljesitést a Bank
nem végez.

8.2.15. Az olyan atutalasi megbizasokat, amelyek 6sszege meghaladja a terhelendé szamla
egyenlegét (kivéve a hatdsagi atutalast és atutalasi végzést) a Bank a
Szamlatulajdonos egyidejl értesitése mellett visszakdldi.

8.2.16. Ilyen esetben a Bank akkor is kéri az Ugyfél ismételt rendelkezését, ha az eredeti
fizetési megbizas mas devizaszamlardl torténd konverzidval egyébként teljesithetd
lenne.

8.2.17. A Bank a Szamlatulajdonossal kotétt megallapodas alapjan a fedezetlen fizetési
megbizast sorba allitja.

8.2.18. A Bank az Ugyfél atutaldsi megbizdsait az aktuadlis Hirdetményben meghatarozott
arfolyamok alkalmazasaval és teljesitési nappal teljesiti.

8.2.19. A Bank az Ugyfél valuta kifizetési megbizdsat az egyes bankfidkokndl eltérSen
meghatarozott valutaértékig a megbizas napjan teljesiti. Ezen értékhatart meghaladd
megbizasok pénztari kifizetését a Bank két munkanappal el6bb torténd bejelentés
mellett tudja vallalni.

8.2.20. A Bank a téves bejegyzés helyesbitését nem tekinti fizetési mlveletnek. A téves banki
bejegyzésb6l eredé barmely iranyd eltérés a devizaszamla egyenlegében nem
eredményezhet a Szamlatulajdonos vagyonaban beallé valtozast. Ennek megfeleléen a
Bank joga és kotelessége a sajat tévedésén alapuld jovairas vagy terhelés esetén a téves
bejegyzést - eléviilési idon belil - a Szamlatulajdonos kiilén rendelkezése nélkil minden
egyéb, a Szamlatulajdonos szamlajat érinté fizetési megbizast — az elénybdsen rangsorolt
hatosagi atutalast és atutalasi végzést, valamint az egyéb szerz6dési viszonybdl szarmazoé
zarolast megel6zéen- helyesbiteni. A helyesbitésbdl a Bank az ok megjeldlésével utdlag
tajékoztatja a Szamlatulajdonost.

8.2.21. A fizetési megbizasok kozll a Bank el6sz6r - a Szamlatulajdonos rendelkezése és az
altala meghatarozott sorrendre tekintet nélkil - a hatdlyos pénzforgalmi
jogszabalyokban foglaltak alapjan benyuUjtott hatdsagi atutalas és atutalasi végzés
megbizasokat teljesiti, az ott meghatarozott modon.

8.2.22. A hatdsagi atutalas és atutalasi végzés alapjan teljesitend6 atutalds teljesitése
szempontjabdl a Szamlatulajdonos részére vezetett valamennyi fizetési szamla (fizetési
szamla, valamint lek6tott betétszamla) pénznemtdl fuggetlenil egy fizetési szamlanak
mindsul.

8.2.23. A hatdsagi atutalas és atutalasi végzés teljesitése soran a megbizasban szerepld
O0sszeg pénznemével azonos pénznemben vezetett devizaszamlat kell a Banknak
elsédlegesen figyelembe vennie, fliggetlentl attél, hogy a megbizasban feltliintetett
terhelendé szamla nem azonos a teljesitésre — jogszabaly altal - kijelolt fizetési
szamlaval/szamlakkal.

8.2.24. Ha a Szamlatulajdonos nem rendelkezik ilyen pénznemben vezetett devizaszamlaval
vagy az azonos pénznemben vezetett devizaszamlan nem, vagy csak részben volt
fedezet, akkor forintban vezetett bankszamlat, majd az egyéb pénznemben vezetett
devizaszamlat kell figyelembe venni.

8.2.25. Pénznemek koOzo6tti atvaltas esetén a Bank altal jegyzett - a devizaszamla
megterhelésének napjan érvényes - devizavételi arfolyamot alkalmazza. Amennyiben a
Bank altal nem jegyzett pénznemre sz6l6 hatdsagi atutalasi megbizast és atutalasi
végzést fogad el a Bank teljesitésre, Ugy ez esetben a fizetési megbizast forintban
teljesiti. A forintra térténé atvaltast a Bank a Magyar Nemzeti Bank altal kbézzétett, a
terhelés napjan érvényes hivatalos devizaarfolyamon végzi.

8.2.26. A Szamlatulajdonos és a Bank kozott létrejott egyéb pénzforgalmi szolgaltatasra és
kiegészitd pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkozdé szerzédés alapjan keletkezé banki
koveteléseket a Bank beszamitasi jogaval élve — a vonatkozd szerzédésben rogzitett
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hozzajaruld ugyfélnyilatkozat alapjan — az elényésen rangsorolt hatdsagi atutalast és
atutalasi végzést kovetben, de még a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett
megbizasok elé6tt teljesiti.

8.2.27. A Szamlatulajdonos kilon, eseti rendelkezése nélkil, de a Szamlatulajdonos

Keretszerz6désben rogzitett felhatalmazasa alapjan a Bank beszamitasi jogaval élve
megterhelheti a Szdmlatulajdonos nala vezetett bankszdmldjat a szdmlavezetési
tevékenysége  korében  keletkezett esedékes koOvetelésével. A Bank a
Szamlatulajdonossal szemben - a pénzforgalmi szolgaltatoi tevékenysége koérében
keletkezett esedékes kovetelését — a hatdlyos pénzforgalmi jogszabalyokban felsorolt
elénybsen rangsorolt hatdsagi atutalast és atutalasi végzést kovetdéen, de még a
szamlatulajdonos altal kezdeményezett fizetési megbizasokat megel6z6en teljesiti.

8.2.28. A Bank jogosult a fennall6 és esedékessé valt barmely jogviszonybdl szarmazoé

valamennyi kéltség (pl. jutalék, dij, kezelési kéltség), majd 6sszes kamat (késedelmi
kamat, Ugyleti kamat) és végll a téke kovetelését a devizaszamla (ide értve a lekotott
deviza  devizabetétet is) megterhelésével érvényesiteni. A  devizaszamla
megterhelésére abban az esetben kerll sor, amennyiben a Szamlatulajdonos
tartozasanak pénzneme és a nyilvantartott devizaszamla pénzneme megegyezik, vagy
a Szamlatulajdonosnak a tartozdas pénznemében nyilvantartott devizaszamlaja és
lekotott betéte, ezt kévetden a forintban vezetett bankszamlaja és ahhoz kapcsolodo
forintban lekotott betétei megterhelésével a kovetelés nem térilt meg. A Bank a
szamla megterhelése soran befolyt 6sszeget els6sorban a Szamlatulajdonos fennall6 és
esedékessé valt valamennyi koltség (pl. jutalék, dij, kezelési koltség) tartozasa, majd
O0sszes kamattartozas (késedelmi kamat, lgyleti kamat) és végll a t6éketartozasok
kiegyenlitésére forditja/szamolja el.

8.2.29. A  devizaszamlahoz  koét6d6  készpénzfizetési  megbizasokat, valamint a

9.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

szamlatulajdonosnak - a felhatalmazé levélben rogzitett ezirdnyl rendelkezésének
megfeleléen- a felhatalmazé levél alapjan kezdeményezett beszedési megbizas
teljesitéseket a szamlan koételezéen sorba allitott hatésagi atutalas és atutalasi végzés
teljesitését kovetGen a sziikséges fedezet megléte esetén a Bank azonnal lekényveli,
tekintet nélkll a Bank nyilvantartdsaban rogzitett egyéb Gigyfélmegbizasokra.

A fizetési megbizasok sorbaallitasa

A Bank téves bejegyzésének helyesbitését szolgdld terhelé tranzakcid - az el6nydsen
rangsorolt hatosagi atutalast és atutalasi végzést is megel6zve - a pénzligyi fedezet
rendelkezésre allasaig vagy az elévilési id6épontig a Szamlatulajdonos devizaszamlajan
sorba allitdsra kerll. A Bank a sorbadllitds id6tartama alatt a rendelkezésre all6
részfedezet erejéig részfizetést teljesit.

Amennyiben a hatosagi atutalas és atutalasi végzés a fedezetOsszevonast kovetden
pénziigyi fedezet hidanya miatt részben vagy egészben nem teljesitheté, abban az
esetben, mint Un. el6nydsen rangsorolt fizetési megbizasokat a Bank az azonnali
visszakuldést kér6 rendelkezése hidanyaban a teljesitéshez szilikséges fedezet biztositasaig
- de legfeljebb azonban 35 (harmincét) napig - a Szamlatulajdonosnak a megbizasban
szerepl6 0Osszeg pénznemével azonos pénznemben vezetett devizaszamlajan, ennek
hidnydban a hatosagi atutalds és atutaldsi végzés megbizadsban feltlintetett terhelendd
fizetési szamlan sorba allitja. A sorba allitas hatarideje a fizetési megbizas atvételét
kovet6 munkanapon kezdddik. A Bank a sorba allitds idétartama alatt a hatdsagi
atutalasra és az atutalasi végzésre a rendelkezésre allo részfedezet erejéig részfizetést
teljesit. A sorba allitds id6tartamanak elteltét kdvetéen a Bank a fizetési megbizas
teljesitését visszautasitja, a megbizast torli a nyilvantartasabdl.

A Szamlatulajdonos és a Bank kozott létrejott egyéb pénzforgalmi szolgaltatasra vagy
kiegészité pénzforgalmi szolgaltatasra vonatkoz6 szerzddés alapjan a Szamlatulajdonos
devizaszamlajan nyilvantartott, a Bank, mint kedvezményezett javara rogzitett kovetelést
a pénzlgyi fedezet rendelkezésre allasaig vagy az eléviilési idopontig a Bank sorba allitja.
A Bank beszamitasi jogaval élve a sorba allitas idétartama alatt rendelkezésre allo
részfedezet erejéig — a vonatkoz6 szerz6désben rogzitett hozzajaruld nyilatkozat alapjan
a Szamlatulajdonos altal kezdeményezett megbizasok el6tt - részfizetést teljesit.

A Szamlatulajdonos devizaszamlajara érkezd, felhatalmazo levélen alapuld beszedési
megbizasokat fedezethidny esetén, mint vissza nem utasitott fizetési megbizdsokat a
Bank Szamlatulajdonos devizaszamlajan a Szamlatulajdonos altal a felhatalmazé levélben
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rogzitett idGtartamig, de legfeljebb 35 (harmincét) napig sorba allitja. A sorba allitas
idétartamanak elteltét kévetéen a Bank a fizetési megbizas teljesitését visszautasitja, a
megbizast térli a nyilvantartasabdl.

A Szamlatulajdonos a benyujtott fizetési megbizasok fedezetét az esedékesség napjan,
legkés6bb a Fizetési megbizasok benyuljtasanak és teljesitésének rendjérdl széld
tajékoztatéban foglaltak szerint koteles biztositani. A Bank a fedezet hianya miatt nem
teljesitheté megbizasokat - a sorba allitott megbizasok kivételével - ha a
Szamlatulajdonos szamlajan az esedékességi nap végéig nem biztosit fedezetet, a
kényvelési nap végén fedezethiany miatt torli.

9.6. A Szamlatulajdonossal kotott sobaallitdsi megadllapodas alapjan a Bank a

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Szamlatulajdonos devizaszamldja terhére befogadott, a Szamlatulajdonos altal
kezdeményezett megbizasokat 35 (harmincét) napig sorba allitja és az abban
meghatarozott mddon teljesiti- a sorba allitds hatarideje a fizetési megbizas atvételét
koveté munkanapon kezdddik.

Fizetetési miiveletek helyesbitése, felelosségi és karviselési
szabalyok

A Szamlatulajdonos a fizetési megbizas teljesitését kovet6en haladéktalanul, de
legfeljebb a fizetési megbizas teljesitését kovetd 2 honapig kezdeményezheti az altala
el6zetesen jova nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas
utodlagos helyesbitését.

A jova nem hagyott vagy a jovahagyott, de hibasan teljesitett fizetési megbizas

helyesbitése iranti kérelem esetén a Bank koteles bizonyitani, hogy a kifogasolt fizetési

megbizast a Szamlatulajdonos, mint fizet6 fél elézetesen jévahagyta, a fizetési megbizas

a Szamlatulajdonos altal benyujtott megbizasnak megfeleléen kerllt rogzitésre,

teljesitésre és a teljesitést mlszaki hiba, vagy lizemzavar nem akadalyozta.

A Szamlatulajdonos altal el6zetesen joéva nem hagyott fizetési megbizas teljesitése
esetén a Bank haladéktalanul megtériti a fizetdé fél Szamlatulajdonos részére a fizetési
megbizas 6sszegét, helyredllitja a devizaszamla megterhelés el6tti allapotat, valamint
megtériti a Szamlatulajdonos jogosnak mindsitett kartéritési kdvetelését.

A Bank menteslil a fentiek szerinti karviselési felel6ssége aldl, ha bizonyitja, hogy a

Szamlatulajdonos altal elézetesen jova nem hagyott fizetési megbizassal 6sszefliggésben

keletkezett kart a fizeto fél Szamlatulajdonos csalard moédon eljarva okozta.

A Bank visszatériti a kedvezményezett altal vagy rajta keresztlil kezdeményezett, és a
fizet6 fél Szamlatulajdonos altal el6zetesen jovahagyott fizetési megbizas 6sszegét, ha:
a) a jovahagyas idopontjaban a Szamlatulajdonos a fizetési megbizas 6sszegét nem
ismerte, és
b) a fizetési megbizas Gsszege meghaladta azt az Osszeget, amely a fizeté fél
Szamlatulajdonos részérdl az adott helyzetben ésszerlien elvarhato volt.
A fentiekben rogzitett feltételek egylittes fennadlldsa tekintetében a bizonyitasi
kotelezettség kizardlag a fizet6 fél Szamlatulajdonost terheli. A fizeté fél
Szamlatulajdonos részérdl a fizetési megbizas adott helyzetben ésszerlien elvarhaté
0sszegének megitélése soran a Bank a Szamlatulajdonos ugyanazon kedvezményezett
részére teljesitett korabbi fizetési megbizasait, valamint a fizetési megbizas
kezdeményezésének korilményeit veszi figyelembe. A Bank a visszatéritési igény
elbirdldasa soran a Szamlatulajdonos a&ltal benyujtott, a vitatott fizetési megbizas
kedvezményezettje altal kiallitott nyilatkozat alapjan jar le, melynek tartalma kiterjed:

a.) A fizeté fél Szamlatulajdonos és a Szolgaltatd/partner kozo6tti megallapodasban
rogzitett fizetési gyakorisagra;

b.) A Szadmlatulajdonos fizetési szokasaira,

c.) A vitatott fizetési kotelezettség kiszamitasa soran a kedvezményezett altal
alkalmazott szamitasi modra/kovetelés elemekre (pl. fizetési hatralék, késedelmi
kamat, stb.)

A fizet6 fél Szamlatulajdonos visszatéritési felszélamlasa soran nem hivatkozhat az

10.5.a) pontjdra abban az esetben, ha a fizetési megbizas teljesitésének alapfeltételét

képez6, egyben a kapcsoldodd fizetési megbizasok el6zetes jovahagyasat szolgald
Felhatalmazo levélben a vitatott fizetési megbizas teljesitését megel6z6en a
Szamlatulajdonos a teljesités felsé értékhatarat rogzitette. Ezen kivil nem hivatkozhat a
visszafizetési feltételek 10.5.b) pontjara, ha a fizetési megbizas teljesitése a fizetési
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10.8.

10.9.
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megbizasban rogzitett koévetelés pénzneme és a megbizasban megadott terhelendd
fizetési szamla pénzneme kiil6nbozott, ezért a Bank a megbizas teljesitése napjan
aktualis Hirdetményben régzitett arfolyamot alkalmazta az atvaltas soran.

Nem tekintheté a Szamlatulajdonos részér6l nem ismertnek vagy az adott helyzetben
ésszerlen elvarhatd 6sszeget meghaladonak az olyan beszedés teljesitése, amely esetében
a beszedett 0sszeg a kedvezményezett és a Szamlatulajdonos kozotti hitel-, vagy
kélcsonugyletbdl, tamogatasi szerz6désbol-, lizingszerz6désbdl, vagy mas hasonld
jogviszonybdl ered6 tartozas megfizetésére szolgal.

A fizet6 fél Szamlatulajdonos tovabba nem jogosult a visszatéritésre ha az el6zetes
jovahagyast kozvetlenll a Banknak adta meg, és a fizetési megbizas benyujtasara
vonatkozo elGzetes tajékoztatasi kotelezettséget a Bank vagy a kedvezményezett a
fizetési megbizas teljesitésének esedékességét megelézéen 28 (huszonnyolc) nappal
teljesitette.

10.10.A kedvezményezett altal vagy rajta keresztil kezdeményezett, és a fizeté fél

Szamlatulajdonos altal el6zetesen jovahagyott fizetési megbizas visszatéritésére
vonatkozo igényét a Szamlatulajdonos a terhelés napjatdl szamitott 56 (6tvenhat) napig
érvényesitheti. A Bank a visszatérités elbiralasat csak akkor kezdi meg, ha a Bank a
Szamlatulajdonostdl a visszatéritési igény jogossagat bizonyitd, a Szolgaltatd/Partner
altal kiallitott, a Bank altal elGirt tartalmi kovetelményeknek megfeleld nyilatkozatot
befogadta. A Bank a Szamlatulajdonos visszatéritésre vonatkozo igényének benyujtasatol
szamitott 10 (tiz) munkanapon belil a fizetési megbizas Gsszegét visszatériti, vagy az
igényt indoklassal ellatva elutasitja. A visszatérités elutasitasa esetén a Bank egyidejlileg
tajékoztatja a Szamlatulajdonost a jogvita peren kivili elintézésére rendelkezésre alld
forumokrol.

10.11.Amennyiben az Ugyfél a fizetési megbizdson hibas pénzforgalmi jelz8szamot tiintet fel,

akkor ezen megbizas nem teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért a Bankot nem terheli
felelésség. A Bank azonban kételes az Ugyfél helytelen adatkdzlése miatt hibdsan
teljesitett fizetési megbizas 6sszegének visszaszerzése érdekében az adott helyzetben
altalaban elvarhaté magatartast tanusitani.

10.12.Az Ugyfél altal kezdeményezett, de a Bank altal hibdsan teljesitett fizetési megbizasért a

Bank felel, kivéve, ha bizonyitja, hogy a fizetési megbizas 6sszege a kedvezményezett
pénzforgalmi szolgaltatdéjahoz mar beérkezett. Ebben az esetben ugyanis a fizetési
m(ivelet hibas teljesitésének rendezéséért a kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatdja
felel. A kedvezményezett pénzforgalmi szolgaltatéja haladéktalanul jovairja a
kedvezményezett fizetési szamlajan, illetve a kedvezményezett rendelkezésére bocsatja a
fizetési megbizas 6sszegét.

10.13.A Bank a fizetési megbizds nem teljesitése vagy hibas teljesitésébdl adddo

feleldsségének fennallasa esetén a nem teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési
megbizas 06sszegét haladéktalanul visszatériti a Szamlatulajdonos részére, és a
devizaszamlat olyan allapotba hozza, mintha a hibasan teljesitett fizetési megbizasra
nem kerilt volna sor. Ezen kivil a Szamlatulajdonos kérésére - a fizetési megbizas nem
teljesitéséért vagy hibas teljesitéséért vald felel6sség kérdésétdl fliggetlenlil — a nem
teljesitett vagy hibasan teljesitett fizetési megbizas nyomon kévetése érekében az adott
helyzetben altalaban elvarhaté magatartast tandsit, valamint a széban forgd fizetési
megbizas nyomon kévetésének eredményérél a Szamlatulajdonost tajékoztatja.

10.14.A Bank a Szamlatulajdonos megbizasainak teljesitése érdekében jogosult mas személy

(teljesitési segéd) kozrem(ikodését igénybe venni. Az igénybe vett személyekért gy
felel, mintha a rabizott l(gyet maga latta volna el. Ha azonban a kdézremikodé
feleldsségét jogszabaly, vagy Uzletszabalyzat korlatozza, a Bank felel6ssége a
kézrem(ikodo felel6sségéhez igazodik.

10.15. A Bank nem fogad el telefaxon bekildétt megbizasokat.
10.16.A Bank nem felel az olyan karokért, amelyek er6hatalom, bel- vagy kulféldi hatdsagi

11.

11.1.

rendelkezés, szlikséges hatdésagi engedély megtagaddsa vagy késedelmes megadasa
folytan kovetkezett be.

Kamatok, jutalékok, koltségek

A Bank a fennallé szamlakovetelés pénznemében kamatot fizet. A megnyitott szamlak
kézil csak azok a devizaszamlak kamatoznak, amelyek pénznemére vonatkozdan a
Bank kamatot jegyez.
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11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

11.9.
11.10.

11.11.

11.12,

11.13.

11.14.
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Ha a Szamlatulajdonos a devizaszamlan 1év6 Gsszeg lekotésérdl és a betéti szamlara
térténd helyezésérdl nem rendelkezik, azt a Bank latraszold tgyfélkovetelésként kezeli.
A hatalyos kamatmértékeket az Egységesitett Betéti kamatlab Mutatét (a tovabbiakban:
EBKM) a Bank Hirdetményében, elektronikus uUton (a Bank honlapjan) az lzleti célra
nyitva allé helyiségében teszi kdzzé.

A kamatozas kezd6 napja a jovairas napja, a kamatozas utolsé napja a terhelést
megel6z6 munkanap. A latra sz6lé betét kamata évente, illetve a szamla
megszlintetésekor kertl jovairasra.

A devizaszamlak esetében a kamatszamitasnal a viszonyszam értéke altalaban 360 nap.
Ez aldl kivételt képeznek a GBP pénznemben vezetett devizaszamlak, ahol a
kamatszamitas alapja 365 nap.

A kamat az alabbi médon kertl kiszamitasra:

Devizaszamla napi zaréegyenlege x kamatmérték (%)
360 (365) x100

A Szamlatulajdonos a magasabb hozam elérése céljabol a kilféldi konvertibilis
pénznemben rendelkezésre all6 szabad pénzeszkézeit - a devizaszamla, illetve deviza
betéti keretszerzédés alapjan lekétheti. A devizaban lekotétt betétre vonatkozd
feltételeket a ,Lakossagi devizabetét Altalanos Szerz6dési Feltételei” tartalmazza.

A Bank a személyi jovedelemadordl szold toérvény rendelkezései szerint a
maganszemély tgyfelei altal kamat cimén megszerzett jévedelembdl az lgyfél adolgyi
illetéségének fiiggvényében kamatadoét von le. A két néven vezetett szdmldk esetén
(amennyiben a szamlanak Szamlatulajdonosa és Tarstulajdonosa is van), a kamatadoé
levonasa szempontjdbol a Szadmlatulajdonosként feltlintetett személy adodigyi
illetékessége az irdnyadod, a Tarstulajdonos adoligyi illetékességének vizsgalata nélkal.
A Bank szamlavezetési tevékenységéért forgalmi jutalékot, dijat és kéltséget szamit fel.
A Bank a devizaszamlaval kapcsolatos kamatok mértékérdl, tovabba a jutalékokrol,
dijakrol és koltségekrdl az altala kbzzétett Hirdetményben ad tdjékoztatast. A Bank a
Hirdetményt az ligyfelek részére nyitva allé helyiségeiben, pénztartermeiben kifiiggeszti
és honlapjan (www.pannontakarek.hu) elektronikus Uton is elérhet6vé teszi.

A Bank a dijakat az aktualis Hirdetményben meghatarozott gyakorisdggal, a jutalékokat
a megbizas teljesitésének napjan, a koltségeket pedig felmeriilésiikkor szamitja fel a
szamla pénznemében. A Bank az aktualis Hirdetményben meghatarozott esetekben a
jutalékok minimalis és /vagy maximalis mértékét is meghatarozza abszolut értékben.

A dij Osszege forintban is befizethet6 vagy atutalhaté. A Bank a devizaszamla
pénznemének deviza eladasi arfolyaman szamitja ki a forintban befizetendé vagy
atutalandoé 6sszeget.

A Szamlatulajdonos a devizaszamla, illetve a betéti keretszerz6dés aldirdsaval
felhatalmazza a Bankot arra, hogy a Bank a jutalékok és dijak 06sszegével
devizaszamlajat, illetve - amennyiben a Szamlatulajdonos nem rendelkezik
devizaszamlaval, akkor - el6szoér a forint bankszamlajat, majd lekotott betétszamlait
kulén rendelkezése nélkul megterhelje.

A Bank jogosult a nala devizaszamlan, elhelyezett 6sszeg utan jaré kamat, tovabba
jutalék dij és koltség mértékét — a 3.2. pontban foglaltak szerint - egyoldalGan
modositani.

12. A Bank titoktartasi kotelezettsége

12.1.

A Bank kotelezettséget vallal arra, hogy a Szamlatulajdonosrdl, annak tevékenységérdl,
illetve a devizaszamlan lebonyolitott pénzforgalmardl tudomasara jutott, illetve
nyilvantartott adatokat banktitokként kezeli, azokrdl harmadik személy részére -
jogszabalyokban meghatarozott eseteket kivéve - csak a Szamlatulajdonos
meghatalmazasa, illetve rendelkezése esetén és kizardlag a meghatalmazasban, illetve
rendelkezésben meghatarozott keretek k6z6tt ad felvilagositast.

13. A Szamlatulajdonos tajékoztatasa

13.1.

A Bank a Keretszerz6dés moddosulasardl, a megbizasi dijak, jutalékok mértékének, az
egyes fizetési modoknal alkalmazott teljesitési hataridoknek, egyes egyéb
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13.2

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.
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szamlavezetési feltételeknek a valtozasardl a moddositas hatalyba lépését megel6zben,
Hirdetmény utjan értesiti a Szamlatulajdonost. A Bank a Hirdetményt az Ugyfelek
részére nyitva allé helyiségeiben, valamint a honlapjan teszi kozzé.

A Bank a Szamlatulajdonosnak sz6l6 irasbeli értesitéseket és okmanyokat a
Szamlatulajdonos altal e célra megadott cimre koteles elklildeni.

A Bank - a jogszabdlyokban el6irt kivételekkel - &ltaldban nem koteles a
Szamlatulajdonosnak sz6lé iratokat ajanlott tértivevényes, illetve értékkiildeményként
postara adni.

A Bank a Szamlatulajdonos kérésére és koltségére masolatot ad az altala kiildott
értesitésrol.

A Bank a fizetési megbizasok teljesitésérél, a Szamlatulajdonos devizaszamlajanak
javara/terhére elszamolt fizetési mdlvelet azonositasat lehet6vé tevé adatokrdl (a
fizetési megbizas atvételének napjarol vagy a teljesités értéknapjardl, a fizetési
megbizadson eredetileg megadott pénznemben szamitott Gsszegrél, a teljesités soran
alkalmazott atvaltasi arfolyamrol), a devizaszamla egyenlegének ezzel 6sszefliggd
valtozasairdl, valamint tételesen a Bank részére fizetend6 dijrol, koltségrdl utdlag,
magyar nyelven a Szamlatulajdonost bankszamlakivonattal havonta egyszer a - hd végi
zarast kovetben - az altala megadott cimre postai Uton tovabbitott fizetési szamla
kivonattal tajékoztatja vagy az elkészitett kivonatot a Szamlatulajdonos kiilon
nyilatkozatara e-mailben tovabbitja.

A szamlatulajdonos tajékoztatast kapott arrdl, hogy amennyiben az elektronikus
szamlakivonat ,pdf” formatumban, egyszerl (fokozott vagy mindsitett elektronikus
aldiras nélkili) elektronikus levél formajaban, a Szamlatulajdonos altal megadott
tetszéleges e-mail cimre keril tovabbitasra (elektronikus szolgaltatasok nélkili /
Electra/ csatornan keresztiil), a Pannon Takarék Bank Zrt. nem vallal felel6sséget az
Uzenet elkildését kovetéen, annak tartalmaban barmilyen okbdl bekévetkezett
valtozasra vagy sérlilésre, valamint a harmadik személy altali hozzaférés lehetéségére.
Elektronikus szamlakivonat kérése esetén - a Szamlatulajdonos erre iranyulé kérelme
visszavonasaig vagy modositasdaig — az egyenlegértesitd6 minden esetben csak a
Szamlatulajdonos altal megadott e-mail cimre keril elkiildésre, arrdl egyéb (postai)
Gton nem értesitjik a Szamlatulajdonost. A Pannon Takarék Bank Zrt. kizarja az abbdl
szarmazo felelésséget, hogy az elektronikus levél a Szamlatulajdonos altal megadott e-
mail cimre barmely okbol nem keril kézbesitésre.

Felel6sségiink kizardsa nem érinti a szandékos, vagy sulyos gondatlansagbdl ereddé
karokozasért valo felelGsséget.

A Szamlatulajdonos a Bankot irdasban koteles tajékoztatni a levelezési cime
megvaltozasardl. Ennek elmulasztasabol ered6 karokért a Bank nem vallal felel6sséget.
A Bank fenntartja maganak a jogot, hogy a szamlaval kapcsolatos levelezést a
szamlaegyenleg kimerllését eredményez6 utolsé kifizetés datumat kévetdé 10 (tiz) év
eltelte utdan megsemmisitse.

14. Betétbiztositas

14.1.

14.2.

A devizaszamlan elhelyezet 6sszegek személyenként - a Szamlatulajdonos egyéb, a
Banknal elhelyezett névre szdld betéteivel Gsszevontan - kamatokkal egyltt, a
hitelintézetekrdl és pénzigyi vallalkozasokrdl sz6l6 tobbszér mddositott 1996. évi CXII.
térvényben (Hpt.) el6irt mértékben vannak az Orszagos Betétbiztositasi Alap (OBA) altal
biztositva.

Az OBA altal nyujtott biztositds nem terjed ki a koltségvetési szerv, a tartésan szdz
szazalékban allami tulajdonban |évé gazdasagi tarsasag, az 6nkormanyzat, a biztosito,
az 6nkéntes kolcs6nbs biztositd pénztar, valamint a magannyugdijpénztar, a befektetési
alap, a Nyugdijbiztositasi Alap és Egészségbiztositdsi Alap, valamint ezek kezeld
szervezetei, az egészségbiztositasi szerv és a nyugdijbiztositasi igazgatasi szerv, az
elkllonitett allami pénzalap, a pénziligyi intézmény, az MNB, befektetési vallalkozds,
tézsdetag, illet6leg arutézsdei szolgaltatd, kotelez6 vagy onkéntes betétbiztositasi,
intézményvédelmi, befektetd-védelmi alap, illetve a Pénztarak Garancia Alapja, a
hitelintézet vezet6 allasu személye, a hitelintézet valasztott konyvvizsgaldja, tovabba a
hitelintézetben legalabb 6tszazalékos tulajdoni hanyaddal rendelkezé személy és
mindezen személyekkel k6z6s haztartasban él6 kozeli hozzatartozoi, az el6z6 pontban
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emlitett személy mindsitett befolyasaval mikédé gazdalkodd szervezet [Ptk. 685. § c)
pontja] altal elhelyezett,, a kockazati t6éketarsasag és a kockazati tékealap betéteire,
valamint a felsoroltak kulféldi megfelelGinek betéteire.

14.3. Az OBA altal nyujtott biztositds nem terjed ki tovabba az olyan betétekre, amelyekre a
betétes a szerz6dés szerint, a szerz6déskotés idépontjaban elhelyezett azonos nagysagu
és lekotési idejli betétekhez képest jelentésen magasabb kamatot vagy mas vagyoni
elényt kap, valamint az olyan betétre, amelyrdl birésag jogerds itélettel megallapitotta,
hogy abban elhelyezett 6sszeg pénzmosasbdl szarmazik, olyan betétre, amelyet nem
euréban, vagy az Eurdpai Unid, illetve a Gazdasagi Egylittmikoédési és Fejlesztési
Szervezet tagallamanak térvényes fizetéeszk6zében helyeztek el.

14.4. A biztositott betétesek esetében az OBA a Betétes részére a befagyott betét téke- és
kamatodsszegét személyenként és hitelintézetenként 6sszevontan, legfeljebb a hatalyos
térvénynek az OBA tevékenységére vonatkozo részében meghatarozott 6sszegig fizeti ki
kartalanitasként. A betétbiztositds és a kartalanitas tovabbi feltételeit a Hpt. 97.-107.§-
iban foglaltak tartalmazzak.

15. Vegyes rendelkezések

15.1. Az Ugyfél a szdmlavezetéssel, a szamlat érintd pénzforgalom lebonyolitdsaval (a fizetési
megbizasok teljesitésével), valamint a betétek kezelésével kapcsolatos mindennemd
és elektronikus levelezérendszeren) teheti meg. A szdban tett bejelentés esetén a Bank
munkatdrsai az azonnal orvosolhaté panaszok (igyében haladéktalanul intézkednek.
Amennyiben az Ugyfél a bejelentésre kapott szdbeli vdlaszt nem fogadja el, vagy
kifejezetten kéri annak irasos rogzitését, akkor a Bank azt irdsban bejelentett
reklamacidként kezeli.

15.2. A reklamacio bejelentésének hatarideje a kérdéses tranzakciot feltiinteté szamlaértesito
keltétél szamitott 30 (harminc) nap. A reklamaciot a Bank a birtokaban [évé
dokumentumok, bizonylatok alapjan biralja el.

15.3. A Bank az irasbeli panasszal kapcsolatos, indoklassal ellatott allaspontjat a panasz
kozlését kévetd harminc napon beliili megkiildi az Ugyfélnek.

15.4. A panasz elutasitdsa esetén a Bank valaszaban tdjékoztatja az Ugyfelet arrél, hogy
panaszaval - annak jellege szerint — a Pénziigyi Szervezetek Allami Felligyeletének vagy
a békéltet6 testilletnek az eljarasat kezdeményezheti.

15.5. A jogvitak peren kivuli elintézésére a Szamlatulajdonos békéltets testilethez fordulhat.
A békéltet6 testilet a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak mellett mikodé
flggetlen testllet. A békélteté testliletek adatai (tertleti illetékessége, cime,
telefonszama) a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapjan, valamint a
fogyasztovédelemért felelds miniszter altal vezetett minisztérium honlapjan a
Szamlatulajdonos részére elérhetd

Komdrom, 2011. szeptember 27.

Pannon Takarék Bank Zrt.
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