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1. Bevezető rendelkezések 

 
1.1. Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) a Pannon Takarék Bank 

Zrt. (Székhely: 2900 Komárom, Igmándi u. 45. cégjegyzékszám: 11-10-001669; 
adószám: 23069523-2-11) (a továbbiakban: Bank) által vezetett, a lakossági deviza 
betéttel kapcsolatban létrejövő jogügyletek általános szerződési feltételeit tartalmazza.    

 
1.2. A lakossági deviza lekötött betét a Polgári Törvénykönyv 530.§-a szerinti Betéti 

Keretszerződés alapján megnyitott betétszámla. 
 
1.3. A Bank és a Számlatulajdonos közötti szerződés feltételrendszerét az ÁSZF-ben, a 

betéti keretszerződésben / devizaszámla szerződésben, a Betét Üzletszabályzatban, 
valamint a Hirdetményben meghatározott feltételek alkotják. 

 
1.4. Az ÁSZF rendelkezései mind az Ügyfélre, mind a Bankra nézve kötelezőek, de attól – a 

jogszabályi kereteken belül – kölcsönös egyetértéssel el lehet térni. 
 

2. Számlatulajdonosok köre 
 
2.1. Lakossági deviza lekötött betétet devizajogi státusztól függetlenül természetes 

személyek helyezhetnek el a Banknál.  
 
2.2. A betétszámla nyitható (a törvényes képviselő jognyilatkozata alapján) korlátozottan 

cselekvőképes kiskorú (14-18 éves), illetve cselekvőképtelen kiskorú (0-14 éves) 
természetes személyek nevére is. 

 
 
3. Szerződés 
 
3.1. Szerződés megkötése 
 
3.1.1 A külföldi konvertibilis pénznemben nyilvántartott fizetési számlával 

(továbbiakban:devizaszámla) rendelkező Számlatulajdonos betéti keretszerződés 
kötése nélkül devizaszámla szerződés alapján jogosult a devizaszámláról betétet 
lekötni.  

 
3.1.2. A devizaszámlával nem rendelkező ügyfelek Betéti Keretszerződés alapján helyezhetik 

el a külföldi konvertibilis pénznemben rendelkezésre álló szabad pénzeszközeiket.  A 
betéti keretszerződés megkötésére a 2. pontban meghatározott megtakarítói kör 
jogosult. 

 
3.1.3. A cselekvőképtelen kiskorú (0-14 éves) személy nevében a betéti keretszerződés 

megkötésére a törvényes képviselő (szülő) jogosult. 
 
3.1.4. A korlátozottan cselekvőképes kiskorú (14-18 éves) esetén a betéti keretszerződés 

megkötésére a kiskorú a törvényes képviselőjével együtt jogosult. 
 
3.1.5. A Bank az Ügyféllel történő üzleti kapcsolat létesítésekor köteles az Ügyfelet, annak 

meghatalmazottját azonosítani és személyazonosságának igazoló ellenőrzését 
elvégezni. 

 
3.1.6. A Bank az üzleti kapcsolat létesítésekor az alábbi okmányok bemutatását követeli meg: 

• magyar állampolgár személyazonosság igazolására alkalmas hatósági igazolványa 
és lakcímet igazoló hatósági igazolványa, 

• külföldi természetes személy útlevele vagy személyi azonosító igazolványa, feltéve 
hogy az magyarországi tartózkodásra jogosít vagy tartózkodási jogot igazoló 
okmánya vagy tartózkodásra jogosító okmánya, 
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• 14. életévét be nem töltött természetes személy személyi azonosítót igazoló 
hatósági igazolványa és lakcímet igazoló hatósági igazolványa vagy útlevele és 
lakcímet igazoló hatósági igazolványa. 

 
3.1.7. A Bank a bemutatott személyi azonosságot igazoló okiratok érvényességét köteles 

ellenőrizni. 
 
3.1.8.  A Bank a Betéttulajdonos, annak meghatalmazottja, rendelkezésre jogosultja alábbi 

személyi adatait köteles nyilvántartani: 
• Családi és utónév (születési név) 
• Lakcím 
• Állampolgárság, 
• Azonosító okmány típusa és száma, 
• Külföldi esetében a magyarországi tartózkodási helye 

 
A nyújtott szolgáltatástól függően – a Bank belső szabályzatában meghatározott 
esetekben – az alábbi adatokat nyilvántarthatja: 

• Születési hely, idő 
• Anyja neve 

 
3.1.9. A Betéti Keretszerződés megkötésekor az Ügyfél átvilágítására, azonosítására a 

pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról szóló 
jogszabályok, valamint a Bank belső szabályzatai az irányadók. 

 
3.1.10.Az üzleti kapcsolat fennállása alatt az Ügyfél köteles a tudomásszerzéstől számított öt 

munkanapon belül a Bankot értesíteni az ügyfél-átvilágítás során megadott adatokban, 
illetve a tényleges tulajdonos személyét érintően bekövetkezett változásokról. A 
tájékoztatási kötelezettség elmulasztásából származó károk kockázatát az Ügyfél viseli.  

 
3.1.11.A Bank a betéti keretszerződés megkötésekor és minden további előírt nyilatkozattétel 

esetében a pénzmosás és a terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és 
megakadályozásáról szóló jogszabályokban előírt írásbeli nyilatkozatot is bekéri. 

 
3.1.12.A keretszerződés a Bank és az Ügyfél általi aláírással jön létre és határozatlan időre 

szól. A szerződés aláírásával az Általános Üzletszabályzat,, az ÁSZF és a Hirdetmény 
vonatkozó részei minden további nyilatkozat vagy feltétel nélkül automatikusan a 
szerződés részévé válnak.  

   
3.1.13.A Bank a Betétes által nála elhelyezett pénzeszközöket (betéteket) a betéti 

keretszerződés / devizaszámla szerződés feltételei szerint lekötött deviza 
betétszámlákon kezeli, azok után a mindenkori Hirdetménye szerinti kamatot fizet és 
azokat a szerződés szerint a Betétes részére visszafizeti. 

 
3.1.14.A betéti keretszerződés / devizaszámla szerződés alapján a Betétes egyedi 

megbízásaival eltérő időpontokban különböző összegű betéteket helyezhet el a Banknál 
és a Bank ezen összegeket a betétek kezelésére megnyitott deviza betétszámlákon 
elkülönítve kezeli. 

 
3.1.15.Az eseti megbízások alapján történő deviza betét lekötéseknél külön szerződéskötésre 

nem kerül sor, ezen pénzösszegek kezelése a betéti keretszerződésben / devizaszámla 
szerződésben szabályozott módon történnek. 

 
 
3.2. A szerződés megszüntetése 
 
3.2.1. A betéti keretszerződést bármelyik fél felmondási idő nélkül, az egyes betéti 

konstrukciók Hirdetményben közzétett általános elhelyezési és kezelési – különös 
tekintettel a lejárat előtt történő betétfelmondás - szabályainak figyelembe vételével 
felmondhatja.  

 



Lakossági devizabetét Általános Szerződési Feltételei 
 

 4

3.2.2. Két néven vezetett közös betétszámla esetén a felmondásra vonatkozó jognyilatkozatot 
a Betétesek csak együttesen tehetik meg. 

 
3.2.3. Amennyiben a betéti keretszerződés megkötését követően a Bank és a Betétes között 

deviza számlaszerződés jön létre, úgy a betéti keretszerződés hatályát veszti.  
 
3.2.4. A betéti keretszerződés hatályát veszti abban az esetben is, amennyiben a Betétes 

valamennyi betéti keretszerződés alapján nyitott betétszámláját megszüntette és 
azonos napon újabb deviza pénzösszeget nem helyezett el. 

 
4. Rendelkezés a deviza betét felett 
 
4.1. Devizaszámlával rendelkező Számlatulajdonos esetén a már meglévő devizaszámla 

felett rendelkezésre bejelentett személyek – a Számlatulajdonos egyéb kikötése 
hiányában – rendelkezhetnek a további megnyitásra kerülő összes lekötött deviza 
betétszámla felett. 

 
4.2. Amennyiben a Betétes devizaszámlával nem rendelkezik, a Betétes köteles a betéti 

keretszerződés alapján megnyitásra kerülő lekötött deviza betétszámla felett 
rendelkezők nevét és aláírásmintáját, valamint a rendelkezés módjára vonatkozó egyéb 
kikötéseket bejelenteni. A Betétes egyéb kikötése hiányában a rendelkezők valamennyi 
– a betéti keretszerződés alapján megnyitott – lekötött deviza betétszámla feltett 
jogosultak rendelkezni. 

 
4.3. Amennyiben a Számlatulajdonos az első devizaszámlájára (vagy lekötött deviza 

betétszámlájára) vonatkozó bejelentéstől eltérő rendelkezést kíván megadni a 
következő devizaszámlájára vonatkozóan, akkor a rendelkező személyeket az arra 
rendszeresített nyomtatványon külön be kell jelentenie, amelyen fel kell tüntetni az új 
devizaszámla számát. 

 
4.4 Amennyiben a Számlatulajdonosnak több devizaszámlája (és/vagy lekötött deviza 

betétszámlája) van a Banknál, és az aláírásra jogosult személyek az egyes számlák 
esetében eltérnek, úgy a Számlatulajdonos köteles megjelölni azt rendelkezést, 
amelyen azok a természetes személyek szerepelnek, akik az új megnyitásra kerülő 
devizaszámla / deviza betétszámla felett is rendelkezhetnek. 

 
4.5. A rendelkezésre bejelentett személyekben történt változásokat, új személyek 

bejelentését a Számlatulajdonos kizárólag új nyomtatvány kitöltésével 
kezdeményezheti. 

 
4.6. A számla feletti rendelkezési jogosultság attól a naptól kezdve hatályos, amikor a 

Számlatulajdonos a rendelkezési jogosultság bejelentésére rendszeresített 
nyomtatványt a Banknál benyújtotta, és a Bank azt érvénybe helyezte.  

 
4.7. A számla feletti rendelkezési joggal meghatalmazott személyek rendelkezési 

jogosultságát a Bank mindaddig érvényben levőnek tekinti, amíg az aláírási jogban 
beállott változást (módosítás, törlés) a Számlatulajdonos a Bankkal írásban nem közli. 

 
4.8. A betéti keretszerződés / devizaszámla szerződés alapján a Betétes által elhelyezett 

pénzeszközök kezelésére megnyitott deviza betétszámlák felett a Betétes a jogszabályi 
keretek között önállóan és szabadon, míg más, a Betétes által a Banknak bejelentett 
meghatalmazott személyek a Betétes által meghatározott módon rendelkezhetnek.  

 
4.9. A Betétes által bejelentett állandó meghatalmazottak betétszámla feletti rendelkezési 

jogosultsága megegyezik a Betétes rendelkezési jogosultságával, kivéve újabb 
meghatalmazottak bejelentése, illetve meglévő meghatalmazottak törlése, banktitoknak 
minősülő adatok közlésére felhatalmazás megadása eseteit.  

 
4.10. Amennyiben a devizakülföldi Számlatulajdonos számlája feletti rendelkezésre vonatkozó 

meghatalmazást – nyilatkozatot – külföldön állították ki, azt teljes bizonyító erejű 
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okiratként a Bank csak akkor köteles elfogadni, ha azt a kiállítás helye szerint illetékes 
magyar külképviseleti hatóság hitelesítette. 

 
4.11. A deviza betét(ek) feletti rendelkezést – a Betéttulajdonos – bármikor módosíthatja. 
 
4.12. Amennyiben a betéti keretszerződés/ devizaszámla szerződés alapján nyitott közös 

névre szóló deviza betétszámla felett a Betétesek önállóan jogosultak rendelkezni, a két 
néven vezetett közös számlára elhelyezett összegek tekintetében történő önálló 
rendelkezés úgy tekintendő, mintha a rendelkezést a Betétesek együtt tették volna 
meg. 

 
4.13. A Betéttulajdonosok a külön-külön rendelkezésű számlán a rendelkezési jogosultság 

módján változtatni (pl. egyik Betéttulajdonos a másikat a rendelkezésből kizárja) csak 
együttesen jogosultak. 

 
4.14. A két néven vezetett közös betétszámla tulajdonosai a Bankkal szemben a betéti 

keretszerződésből / devizaszámla szerződésből eredő kötelezettségeik teljesítéséért 
egyetemleges felelősséggel tartoznak. 

 
4.15. A cselekvőképtelen kiskorú (0-14 éves) személy nevén nyitott deviza betét(ek) feletti 

rendelkezésre a törvényes képviselő (szülő) jogosult. A korlátozottan cselekvőképes 
kiskorú (14-18 éves) betétszámla feletti önálló rendelkezési jogához a törvényes 
képviselő nyilatkozata szükséges. 

 
4.16. A gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 

149/1997.(IX.10.) Kormányrendelet előírása szerint a szülő jognyilatkozatainak 
érvényességéhez a gyámhivatal jóváhagyása szükséges, ha a jognyilatkozat a gyermek 
személyes tulajdonát képező százezer forint értéket meghaladó mértékű ingó és 
készpénzvagyonát érintő jogügyletre vonatkozik. A gyámhivatal az így bejelentett 
betétet pedig gyámhatósági betétnek nyilvánítja. A Bank nem vizsgálja, hogy a kiskorú 
ügyfél részére kezel-e olyan pénzeszközt, amely a gyámhivatal részére beszolgáltatási 
kötelezettség alá esik.  Kizárólag az Ügyfelet, illetve törvényes képviselőjét terheli a 
felelősség a gyámhivatal részére történő beszolgáltatási kötelezettség elmaradása 
miatt. A Bank nem vizsgálja az általa kezelt pénzeszközök jogcímét vagy eredetét, 
illetve azt sem, hogy a pénzeszközöket a mindennapi élet szokásos szükségleteinek 
fedezésére vagy egyéb okból szükséges-e készen tartani. 

 

4.17. A Betéttulajdonos a deviza betétszámlák feletti rendelkezésre eseti meghatalmazást is 
adhat. A meghatalmazott bejelentése történhet banki nyomtatványon, teljes bizonyító 
erejű magánokiratban vagy közokiratban. Amennyiben a meghatalmazás alaki vagy 
tartalmi szempontból nem egyértelmű, a Bank jogosult a meghatalmazás alapján 
történő rendelkezést megtagadni. 

 

4.18. Az eseti meghatalmazás a meghatalmazásban meghatározott megbízás (művelet) 
egyszeri elvégzésére jogosít. Az eseti meghatalmazásnak tartalmaznia kell a 
Betéttulajdonos, valamint a Meghatalmazott személyi adatait, a számlaszámot, a 
megbízás tartalmát, valamint összegét.  

 

4.19. A Betéttulajdonos köteles a másik Betéttulajdonos halálának tényét a Banknál 
bejelenteni. Ezen kötelezettség elmulasztásából eredő károkért a Bank nem felel. 

 

4.20. A Betéttulajdonos haláláról történt banki tudomásszerzést követően a Betéttulajdonos 
által adott minden meghatalmazás megszűnik. Közös betétszámla esetén az egyik 
Betéttulajdonos halála esetén a korábban közösen adott meghatalmazások továbbra is 
érvényben maradnak.  

 
4.21. A Bank nem felelős azokért a károkért, melyek abból keletkeztek, hogy a Bank 

Betéttulajdonos haláláról nem szerzett (vagy nem időben szerzett) tudomást. 
 
4.22. A nagykorú betétes úgy rendelkezhet (haláleseti rendelkezés), hogy elhalálozása esetén 

a deviza betétben lévő követelést az általa megjelölt kedvezményezett(ek) részére kell 
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visszafizetni. Az így elhelyezett deviza betét nem tartozik a betétes hagyatékához, a 
kedvezményezett(ek) a deviza betét felett a hagyatéki eljárás lefolytatásától 
függetlenül rendelkezhet(nek).  

 
4.23.  Közös betét esetén haláleseti rendelkezést a Betéttulajdonosok együttesen tehetnek. 
 
4.24. A Betéttulajdonos elhunyta esetén – a Betéttulajdonos eredeti halotti anyakönyvi 

kivonatának bemutatása után – a betétszámlán lévő egyenleggel a kedvezményezett 
rendelkezhet. A kedvezményezett rendelkezése csak a betétszámlán lévő összeg 
kifizetésére vonatkozhat. 

 
4.25. Öröklés esetén az örökös a betétszámla egyenlege feletti rendelkezést csak eredeti és 

jogerős hagyatékátadó végzés illetve öröklési bizonyítvány birtokában, annak 
bemutatásával tehet.  

 
4.26. Az örökös rendelkezése csak a betétszámla megszüntetésére és a betétszámlán lévő 

egyenleg kifizetésére vonatkozhat.  
 
 
5. A deviza betétek kezelése  
 
5.1. A Bank a Betéti Keretszerződés aláírását követően a Betétes által kezdeményezett eseti 

megbízások alapján, az azokban rögzített deviza összegeket a Betétes által megadott 
futamidőre köti le a felmondási lehetőség fenntartásával. 

 
5.2. A leköthető betét minimális összegét a Hirdetmény tartalmazza. 
 
5.3. A Betétes jogosult a betétet a lekötési idő lejárta előtt részben vagy egészben 

felmondani. A betét megszüntetésére irányuló rendelkezést a Bank az általa 
rendszeresített nyomtatványon fogadja el.  

 
5.4. A Bank a lejáró betétet a betétes a lejárati rendelkezésének megfelelően azonos, vagy 

új feltételekkel ismételten leköti, vagy a betétes külföldi konvertibilis pénznemben 
nyilvántartott pénzforgalmi számláján írja jóvá. 

 
5.5. Periodikus lekötés esetén az ismételten elhelyezett betéti összeg az újra lekötés napján 

aktuális Hirdetményben közzétett mértékű kamat mellett kerül lekötésre. 
 
 
 

6. Biztosítottság 
 
6.1. A Betéti Keretszerződés alapján nyitott betétszámlákon elhelyezett összegek 

személyenként - a betétes egyéb, a Banknál elhelyezett névre szóló betéteivel 
összevontan- kamatokkal együtt, a hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozásokról 
szóló többször módosított 1996. évi CXII. törvényben (Hpt.) előírt mértékben vannak az 
Országos Betétbiztosítási Alap (OBA) által biztosítva. 

 
6.2. Az OBA által nyújtott biztosítás nem terjed ki a Hpt. 100. § (1) bekezdésében felsorolt 

betétekre, valamint a 100. § (2) c) pontjának értelmében az olyan betétre, melyet nem 
euróban, vagy az Európai Unió, illetve a Gazdasági Együttműködési és Fejlesztési 
Szervezet tagállamának törvényes fizetőeszközében helyeztek el.  

 
6.3. A biztosított Betétesek esetében az OBA a Betétes részére a befagyott betét tőke- és 

kamatösszegét személyenként és hitelintézetenként összevontan, legfeljebb a hatályos 
törvénynek az OBA tevékenységére vonatkozó részében meghatározott összegig fizeti 
ki kártalanításként. 
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6.4. Közös betét esetén a kártalanítási összeghatárt minden személy esetében külön veszi 
számításba az Alap. A kártalanítási összeg számítása szempontjából – eltérő szerződési 
kikötés hiányában – betét összege a betéteseket azonos arányban illeti meg. 

 

6.7. A betétbiztosítás és a kártalanítás további feltételeit a Hpt. 97.-107.§-iban foglaltak 
tartalmazzák. 

 
7. Titkosság 
 
7.1. A Banknál elhelyezett betétek titkosak, azok adatairól (pl. a betétes nevéről, a betét 

összegéről) a betétesnek vagy törvényes képviselőjének hozzájárulása nélkül más 
részére felvilágosítást a Bank nem ad. 

 
7.2. A hozzájárulás közokiratban vagy teljes bizonyító erejű magánokiratban tett írásbeli 

nyilatkozat, amely pontosan tartalmazza a kiadható banktitok-kört és annak jogosultját.  
 
7.3.  A betétes hozzájárulása nélkül is köteles a Bank tájékoztatást adni a  Hpt. 51.§-54.§-

ban meghatározott esetekben. 
 
 
8. Végrehajtás 
 
8.1. A Banknál kezelt, az adóst megillető (ügyleti biztosíték alá nem vont) pénzösszeg teljes 

összegben végrehajtás alá vonható.  
 
8.2. Természetes személyek esetében kivételt képez a bírósági végrehajtásról szóló 1994. 

évi LIII. tv. 79/A. §-ában foglalt rendelkezés, mely kimondja, hogy az öregségi nyugdíj 
legalacsonyabb összege és az öregségi nyugdíj legalacsonyabb összegének négyszerese 
közötti rész 50%-a vonható végrehajtás alá. 

 
8.3. A Banknál kezelt, természetes személyt megillető pénzösszegnek mentes a végrehajtás 

alól az a része, amely megfelel az öregségi nyugdíj legalacsonyabb összegének.  
 
8.4. Amennyiben a végrehajtás gyermektartási díj vagy szüléssel járó költség behajtására 

folyik, az öregségi nyugdíj legalacsonyabb összegének 50%-a is végrehajtás alá 
vonható.  

 
8.5. Amennyiben a Betétesnek, mint adósnak az átutalási végzésben, vagy a végrehajtó 

által benyújtott hatósági átutalási megbízásban megjelölt fizetési számlán kezelt összeg 
nem, vagy csak részben fedezi a követelés összegét, a Bank a teljesítést kiterjeszti a 
további fizetési-számlaszerződés, illetve betétszerződés vagy takarékbetét-szerződés 
alapján kezelt, adóst megillető összegre is, így a Keretszerződés alapján elhelyezett 
deviza betétszámlákra is. 

 
8.6. A követelés teljesítése során a Bank az adós nála kezelt pénzösszegeit a bírósági 

végrehajtásról szóló 1994. évi LIII. tv. 79/B. (2) bekezdése szerinti sorrendben vonja 
be. 

 
8.7. A törvényben meghatározott sorrendet először az adós rendelkezése alatt álló összes, 

forintban kezelt, azt követően pedig az összes, külföldi pénznemben kezelt összegre kell 
alkalmazni. 

 
8.8. Közös betétszámla esetén, a betétszámlán kezelt pénzösszeg bármelyik 

Betéttulajdonossal szemben fennálló követelés fejében teljes összegben végrehajtás alá 
vonható. (A betétszámla megterheléséről – a Bank által közölt értesítési cím alapján – a 
végrehajtó értesíti az adós Betéttulajdonost. A nem adós Betéttulajdonos a végrehajtást 
kérő ellen az igényperre vonatkozó szabályok szerint pert indíthat a végrehajtást 
foganatosító hatóság rendelkezése alapján a számláról leemelt, őt illető pénzösszegek 
visszafizetése iránt.) 
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9. Kamatozás 
 
9.1. A Bank a betétek után a betételhelyezés idejére kamatot fizet.  
 
9.2. A mindenkor érvényes kamatlábakat a Bank a fiókjaiban kifüggesztett Hirdetmény útján 

közzé teszi, és honlapján (www.pannontakarek.hu) elektronikus úton is megjeleníti. 
 
9.3.  A külföldi konvertibilis pénznemben lekötött betét számlák esetében a 

kamatszámításnál használt viszonyszám értéke általában 360 nap. Ez alól kivételt 
képeznek a GBP pénznemben vezetett pénzforgalmi számlák, ahol a kamatszámítás 
alapja 365 nap. 

 
9.4. A kamat az alábbi módon kerül kiszámításra: 
 

Pénzforgalmi számla napi záróegyenleg × kamatmérték (%) 
360 (365) x 100 

 
9.5. A Bank a deviza lekötött betétben elhelyezett összeg után az általa meghatározott, a 

Hirdetményben közzétett mértékű kamatot fizeti. A Hirdetményben a kamat mellett – 
az ügyfelek teljes körű tájékoztatása érdekében – feltüntetésre kerül az egységesített 
betéti kamatláb mutató (EBKM) is.  

 
9.6.  A Bank lehetőséget biztosít arra, hogy a Betétes kiemelten nagy összegű betét 

elhelyezése esetén kezdeményezze egyedi kamat megállapítását. 
 
9.7. A betét lekötési idő lejárta előtti felmondása esetén a Bank a felmondott összegre 

minden esetben az elhelyezés napjától számított, a betéti konstrukciótól függően a 
betételhelyezés vagy a felmondás napján érvényes, Hirdetményben külön közzétett 
felmondási kamatot fizet. 

 
9.8. Részösszegű betétfelmondás esetén a maradványösszeg után a Bank az eredeti 

betételhelyezés napjától a lejárat napjáig terjedő időszakra a Hirdetményben rögzített, 
a maradványbetét összegének megfelelő mértékű betéti kamatot fizet. Egyedi 
kamatozású betét részösszegű felmondása esetén a maradványösszeg után a Bank a 
Betétessel előzetesen közölt kamatmérték alapján fizet a lejáratkor kamatot. 

 
9.9. A Bank jogosult a lekötési időtartamokhoz és elhelyezési összegsávokhoz tartozó 

kamatok mértékét bármikor megváltoztatni, mely kamatváltozás azonban a már 
lekötött betéteket futamidejük végéig nem érinti. Ezen összegekre a Bank a lekötési idő 
végéig a betét elhelyezésekor hatályban lévő, a lekötési időnek és az összegsávnak 
megfelelő mértékű kamatot fizeti.  

 
9.10. A betéti kamat az adott betét lekötési idejének lejártát követő napon válik esedékessé. 
 
9.11. Az EBKM kiszámítását és közzétételének szabályait a betéti kamat, az értékpapírok 

hozama és a teljes hiteldíj mutató számításáról és közzétételéről szóló 82/2010. sz. 
Kormányrendelet szabályozza. 

 
Az EBKM kiszámításához a következő képletet kell alkalmazni, ha a lejáratig hátralévő 
futamidő 365 napnál kevesebb: 

  
ahol 
n: a kamatfizetések száma, 
r: az EBKM értéke, 
ti: a betételhelyezés napjától az i-edik kifizetésig hátralévő napok száma, 
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétösszeg visszafizetés összege. 

  
 Az EBKM kiszámításához a következő képletet kell alkalmazni, ha a lejáratig hátralévő 
futamidő legalább 365 nap: 
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ahol 
n: a kamatfizetések száma, 
r: az EBKM értéke, 
ti: a betételhelyezés napjától az i-edik kifizetésig hátralévő napok száma, 
(k+bv)i: az i-edik kifizetéskor kifizetett kamat és betétösszeg visszafizetés összege. 

 
9.12. A deviza lekötött betétből kezdeményezett – a Hirdetményben részletezett – 

tranzakciókért és szolgáltatásokért, az ott közölt díjat számítja fel a Bank. A díjak 
elszámolása a betétösszeg terhére azonnal, a tranzakció felírásakor történik. 

 
9.13. A Bank a személyi jövedelemadóról szóló törvény rendelkezései szerint a 

magánszemély ügyfelei által kamat címén megszerzett jövedelemből az ügyfél adóügyi 
illetőségének függvényében kamatadót von le. A két néven vezetett betétszámlák 
esetén a kamatadó levonása szempontjából a Keretszerződésben első helyen 
feltüntetett személy adóügyi illetékessége az irányadó. 

 
 
10.  A Számlatulajdonos értesítése 
 
10.1. A Bank a Számlatulajdonost – eltérő megállapodás hiányában – a deviza lekötött 

betétben elhelyezett pénzeszközökről évente egyszer, kivonat formájában értesíti. 
 
 
11. A Bank felelőssége 
 
11.1. A deviza betéttel kapcsolatban benyújtott ügyfélmegbízások helytelen kiállítása miatt a 

téves könyveléséből vagy a megbízás teljesítésének jogszerű megtagadásából eredő 
károkért a Bank nem vállal felelősséget, a károk rendezéséről a Betéttulajdonosnak kell 
gondoskodnia. 

 
11.2. A Bank a kiadott hívószám elvesztéséből, vagy illetéktelen személy által történő 

felhasználásából eredő kárért nem tartozik felelősséggel. Nem felel továbbá az olyan 
károkért, amelyek erőhatalom (vis maior), bel-, vagy külföldi hatósági rendelkezés, a 
szükséges hatósági engedély megtagadása vagy késedelmes megadása folytán 
következnek be. 

 
11.3. A Bank a Betéttulajdonos megbízásainak teljesítése érdekében jogosult más személy 

(teljesítési segéd) közreműködését igénybe venni. Az igénybe vett személyekért úgy 
felel, mintha a rábízott ügyet maga látta volna el. Ha azonban a közreműködő 
felelősségét jogszabály, vagy üzletszabályzat korlátozza, a Bank felelőssége a 
közreműködő felelősségéhez igazodik.  

 
11.4. A közös betét esetében a Betéttulajdonosok egymás közötti belső jogviszonya 

semmilyen módon nem tartozik a Bank érdekkörébe és felelősségi körébe. A Bank a 
Betéttulajdonosok egymás közötti jogvitáiban nem vesz részt, és a közöttük fennálló 
belső jogviszonnyal összefüggésben keletkezett károkért mindennemű felelősségét 
kizárja. 

 
12. Vegyes rendelkezések 
 
12.1. A jelen Általános Szerződési Feltételekben nem szabályozott kérdésekben a Polgári 

Törvénykönyvnek a szerződésekre vonatkozó általános szabályai, a bankszámla- és 
betétszerződésekre vonatkozó különös rendelkezései, a Bank Általános 
Üzletszabályzata, Betét Üzletszabályzata, valamint a Betéti Keretszerződés előírásai az 
irányadóak. 

12.2. Az Ügyfél a betétek kezelésével kapcsolatos mindennemű reklamációját szóban 
(személyesen, vagy telefonon) illetve írásban (postán, telefaxon és elektronikus 
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levelezőrendszeren) teheti meg. A szóban tett bejelentés esetén a Bank munkatársai az 
azonnal orvosolható panaszok ügyében haladéktalanul intézkednek. Amennyiben az 
Ügyfél a bejelentésre kapott szóbeli választ nem fogadja el, vagy kifejezetten kéri annak 
írásos rögzítését, akkor a Bank azt írásban bejelentett reklamációként kezeli. 

 
12.3. A reklamáció bejelentésének határideje a kérdéses tranzakciót feltüntető számlaértesítő 

keltétől számított 30 (harminc) nap. A reklamációt a Bank a birtokában lévő 
dokumentumok, bizonylatok alapján bírálja el. 

 
 
12.4. A Bank az írásbeli panasszal kapcsolatos, indoklással ellátott álláspontját a panasz 

közlését követő harminc napon belüli megküldi az Ügyfélnek.  
 
12.5. A panasz elutasítása esetén a Bank válaszában tájékoztatja az Ügyfelet arról, hogy 

panaszával – annak jellege szerint – a Pénzügyi Szervezetek Állami Felügyeletének vagy 
a békéltető testületnek az eljárását kezdeményezheti.  

 
12.6. A jogviták peren kívüli elintézésére a Számlatulajdonos békéltető testülethez fordulhat. 

A békéltető testület a megyei (fővárosi) kereskedelmi és iparkamarák mellett működő 
független testület. A békéltető testületek adatai (területi illetékessége, címe, 
telefonszáma) a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara honlapján, valamint a 
fogyasztóvédelemért felelős miniszter által vezetett minisztérium honlapján a 
Számlatulajdonos részére elérhető 

 
 
13. Hatálybalépés 
 
13.1. A Jelen Általános Szerződési Feltételek 2011. január 1. lépnek hatályba.  
 
 
 
Komárom, 2011.január 1. 
 

Pannon Takarék Bank Zrt. 
 

 


